
作業ID 承認日時
1. 東京ミレニアルクリニックで処方しても

らった薬を教えてください
2. 東京ミレニアルクリニックの悪い口コミを教えて下さい 3. 東京ミレニアルクリニックの良い口コミを教えて下さい

4. 東京ミレニアルクリニックのニキビ

治療の効果について教えて下さい

5. 東京ミレニアルクリニックの総合満

足度を教えてください
6. 治療期間を教えて下さい

90981067 2026/2/14 13:05 イソトレチノイン

オンラインでの診療という事で肌の症状を医師に直接見てもらえないので

対面での診療のように細かなニュアンスが伝わりづらく治療を受けるうえ

で不安がありました。

自宅から診察してもらえるので通院の手間や労力がかからず楽な形で利用

する事が出来たので良かったです。
効果あり 満足 3～6ヶ月未満

90981118 2026/2/14 13:05 シナール
良いところは、予約が取りやすくて院内がきれいな点です。説明が比較的

丁寧で、若い人でも通いやすい雰囲気があると感じます。

わるいところは、自由診療が多く費用が高めな点です。人気の時間帯は待

ち時間が⾧くなることもあるようです。
効果あり 普通 1～3ヶ月未満

90982638 2026/2/14 13:05

イソトレチノイン（アキュテインジェネ

リック）、および乾燥対策の保湿剤（ヒル

ドイド等）。

オンライン診療の予約枠が埋まっていることがあり、希望の時間に合わせ

るのが少し大変でした。また、薬の副作用である乾燥が想像以上に強く、

事前の説明はありましたが、実際に唇や肌がカサカサになった時は少し不

安になりました。

仕事が忙しく通院する時間が取れないため、スマホ一つで完結する診察は

非常に助かりました。LINEでのやり取りもスムーズで、薬がすぐ自宅に届

くのもありがたいです。自由診療なので安くはないですが、⾧年の悩み

だったニキビが改善の兆しを見せたので満足しています。

少し効果あり 満足 1～3ヶ月未満

90982698 2026/2/14 13:05 イソトレチノイン
問い合わせ対応が遅い、返信に時間がかかったというケースや、送った・

確認しているといった対応で不満を持った。

画面越しでも担当医がしっかり話を聞いてくれて説明が丁寧で、安心して

納得した治療ができました。
少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90983260 2026/2/14 13:05 イソトレチノイン、シナール、ユベラ

オンライン診療の特性上、医師の診察が短時間で効率重視すぎる点に少し

不安を感じました。もう少し親身な対話を求める方には不向きかもしれま

せん。

通院の移動時間や待ち時間を完全にカットできるのが最大のメリットで

す。LINEでのやり取りもスムーズで、仕事に追われる毎日でも治療を継続

できました。保険診療では治りきらなかったニキビが、自由診療の処方薬

によって目に見えて改善し、自分に自信が持てるようになったので感謝し

ています。

効果あり 満足 3～6ヶ月未満

90983879 2026/2/14 13:05
イソトレチノイン、外用レチノイド、抗生

物質

予約が取りづらい時期があり、希望日時に診察を受けられないことがあり

ました。また費用がやや高めに感じました。

医師がニキビ治療に詳しく、症状や生活習慣について丁寧にヒアリングし

てくれた点が良かったです。治療方針も明確で、リスクや副作用について

もきちんと説明があり、安心して治療を始めることができました。

効果あり 少し満足 3～6ヶ月未満

90987666 2026/2/14 13:05 マンジャロ

東京ミレニアルクリニックについては、料金や契約周りに不満の声があり

ます。例えば「広告の割引内容が分かりにくい」「自動的に定期便契約に

されることがある」「料金総額が予想より高くなる

オンライン診療で自宅から手軽に相談・処方まで完結し、忙しくても利用

しやすいという評価が多いです。また、初回診察料が無料で丁寧な説明が

あり安心できた

少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90989799 2026/2/14 13:05
エピデュオゲル、ロアキュタン低用量、ビ

タミンB群の内服

人気があるせいか、夕方の時間帯は予約していても少し待つことが多かっ

たです。薬の説明が早口で聞き返したこともありました。

初診のときに、これまでの治療歴や生活習慣まで丁寧に聞いてくれたのが

印象的でした。ニキビの種類ごとに治療方針を分けて説明してくれたの

で、なぜこの薬を使うのかが理解しやすかったです。ロアキュタンは副作

用が心配でしたが、血液検査をしながら慎重に進めてくれたので安心して

続けられました。院内は落ち着いた雰囲気で、スタッフさんも淡々としつ

つ丁寧な対応でした。押し売りのような勧誘が一切なかった点も好印象で

した。

効果あり 満足 1～3ヶ月未満



90990077 2026/2/14 13:05

ディフェリンゲル、ゼビアックスローショ

ン、ビタミンB群の内服薬を処方されまし

た。

予約が混んでいて希望の時間が取りづらい日がありました。診察が少し流

れ作業に感じる時もあり、質問しづらい雰囲気の時がありました。

ニキビの状態を見ながら薬の強さを調整してくれた点が良かったです。最

初は刺激が強い薬が合わず赤みが出たのですが、すぐに別の薬に切り替え

てくれ、肌の負担が少なくなるよう配慮してくれました。洗顔方法や生活

習慣についても具体的にアドバイスをもらえたので、自宅ケアの改善にも

つながりました。院内も清潔で、受付の方も丁寧に対応してくれた印象で

す。

少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90991427 2026/2/14 13:05
ディフェリンゲル、ゼビアックスローショ

ン、ビタミン剤（内服）

予約が取りづらい日があり、希望の時間に行けないことが何度かありまし

た。人気のせいか待ち時間が⾧い日もありました。

カウンセリングが丁寧で、肌の状態を見ながら治療内容を細かく調整して

くれた点が良かったです。薬の使い方も具体的に説明してくれたので、初

めての外用薬でも不安なく続けられました。スタッフの対応も落ち着いて

いて、質問しやすい雰囲気でした。

効果あり 満足 1～3ヶ月未満

90993905 2026/2/14 13:05 トレチノイン外用薬
予約システムが分かりずらく、初回の利用の際にかなり手間取ってしまっ

た。

出してくれる薬についての希望を言いやすい雰囲気があって気が楽であ

る。
少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90994358 2026/2/14 13:05 イソトレチノイン 料金がやや割高だなと感じる。⾧期で継続しにくい価格だなと思う。
非常に丁寧に診察してくれます。過去の症例などを交えて話してくれて説

得力がある。
効果あり 満足 1～3ヶ月未満

90995047 2026/2/14 13:05 イソトレチノイン

東京ミレニアルクリニックで処方してもらうイソトレチノインは、特に副

作用のリスクが高く、皮膚や粘膜の乾燥、発疹、かゆみ、頭痛、筋肉痛、

関節痛などを引き起こす事が多いので、使用する時に注意が必要だと思い

ます。

東京ミレニアルクリニックで処方してもらうイソトレチノインは、強力な

効果を発揮するニキビ治療薬なので、飲み始めてから、1?2ヵ月で順調に

 肌の状態が整いやすくなり、

4?6ヵ月でニキビがしっかり改善する事が出来、それ以降は新しいニキビ

が出来なくなるほどの早い効果を実感する事が出来るので、保険診療の外

用薬を使用するよりも安心感があります。

効果あり 満足 3～6ヶ月未満

91005340 2026/2/14 13:05

デュアック配合ゲル、ミノサイクリン内服

薬、ビタミンC内服薬、トレチノイン外用

薬を処方してもらいました。

予約が取りづらい時期があり、希望日時に受診できないことがありまし

た。

医師が丁寧に肌の状態を診察し、治療の流れや薬の副作用についても詳し

く説明してくれた点が良かったです。オンライン診療にも対応しており、

仕事が忙しい時でも継続しやすいと感じました。スタッフの対応も落ち着

いていて安心感がありました。

少し効果あり 少し満足 3～6ヶ月未満

91016491 2026/2/14 13:05 イソトレチノイン
かなり簡素な診断であり、あまり真剣に取り組んでいるような感じに見え

なかった。

もらった薬の効果はまあまあ良く、時間は少しかかりましたが、結構いい

感じの効果がありました。
効果あり 満足 1～3ヶ月未満

91027323 2026/2/14 13:06 ビフロキシン配合錠
少しコミニケーションが取れなかったと思いました。

もう少し質問したかった。

ニキビ治療自体はすごく良くて行って良かったと心の底から思っていま

す。
効果あり 満足 1～3ヶ月未満



91027345 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン

オンライン診療の時間枠が少し取りづらく、希望の時間帯に予約ができな

いことがありました。また、薬の副作用（唇の乾燥など）についての説明

はありましたが、実際に症状が出た時の対処法をもっと詳しく教えてほし

かったです。

わざわざ通院しなくても、スマホで診察を受けて薬を郵送してもらえるの

が本当に便利でした。先生も高圧的ではなく、こちらの悩みをしっかり聞

いてくれたので安心できました。何より、皮膚科に行っても治らなかった

ニキビが内服薬で落ち着いたので、もっと早く相談すれば良かったです。

効果あり 満足 3～6ヶ月未満

91027346 2026/2/14 13:06
シナール、トラネキサム酸などの美容内服

セット

LINEでのやり取りがメインなので、スマホ操作に慣れていない私には少し

手間に感じることがありました。また、定期配送の解約や変更の手続きが

分かりにくく、サポートセンターに問い合わせる必要があったのが面倒で

した。

美容皮膚科に行くと高額な施術を勧められそうで怖かったのですが、こち

らは内服薬メインで、料金体系も明瞭だったので安心して始められまし

た。薬局で買うよりも成分量が多い薬を処方してもらえるので、コストパ

フォーマンスは良いと感じました。

少し効果あり 普通 半年以上

91028633 2026/2/14 13:06 アクアチム 受付の人が愛想がなく、めんどくさそうな冷たい対応だったこと。 院内がとても綺麗で清潔で、先生のカウンセリングも丁寧だったこと。 少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

91034343 2026/2/14 13:06 過酸化ベンゾイル

薬を出してはい終わり感が強く感じる

もう少ししっかり診断してほしい

診断が早いので結果もすぐわかり、薬もすぐなので時短には最高です 少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90977586 2026/2/14 13:06

ディフェリンゲル、ゼビアックスローショ

ン、ビタミンC内服、抗生物質（ミノサイ

クリン）

予約が取りづらい日が多く、希望の時間に通えないことがありました。人

気のせいか待ち時間が⾧い日もありました。

医師が丁寧に肌の状態を見てくれて、原因や治療方針を分かりやすく説明

してくれたのが好印象でした。薬の使い方も細かく教えてくれたので、初

めてのニキビ治療でも安心して続けられました。受付の対応も落ち着いて

いて、クリニック全体が清潔で通いやすかったです。強引な勧誘などもな

く、必要な治療だけを提案してくれた点も信頼できました。

効果あり 満足 1～3ヶ月未満

90977626 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン ニキビに効果はあったものの、肌がとても乾燥してしまったことです。
自宅にいながらに受診できた事ですね。ニキビの跡やニキビが改善された

ことです。
少し効果あり 普通 1～3ヶ月未満

90977705 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン
割引条件や料金体系が分かりにくく、連絡対応が遅れたり配送や予約の対

応に不満が出る場合がある。

オンライン診療で通院不要、専門医の丁寧なカウンセリングとスムーズな

薬の処方でニキビ改善が実感できた。
少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90977719 2026/2/14 13:06
イソトレチノイン、シナール、デュアック

配合ゲル

オンライン診療の予約枠が埋まっていることがあり、希望の時間に合わせ

るのが少し大変でした。また、自由診療になるため、継続して治療を受け

るとなるとどうしてもお薬代が高くなってしまい、お財布との相談が必要

になる点が気になりました。

スマホ一つで診察から処方まで完結するので、忙しくて皮膚科に通えない

身としては非常に助かりました。先生もこちらの悩みを丁寧に聞いてくだ

さり、自分に合ったセットを提案してくれます。配送もスムーズで、梱包

が丁寧なのも安心感がありました。

効果あり 満足 1～3ヶ月未満



90977731 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン（20mg）

副作用（特に唇の乾燥や粘膜の乾き）がかなり強く出たのですが、オンラ

イン診療特有の「マニュアル通りの対応」という印象が拭えず、対面のよ

うな細やかな安心感は少し欠けると感じました。また、薬が届くまでに数

日かかるため、残薬管理をしっかりしないと服用間隔が空いてしまうリス

クがあります。

平日は仕事が忙しく、皮膚科の待ち時間に耐えられないため、スマホ一つ

 で診察から処方まで完結するシステムは非常に効率的で助かりました。

肝心の効果も劇的で、⾧年悩まされていた顎周りのしつこいニキビが嘘の

ように引いていき、皮脂分泌も抑制されて肌質が変わりました。自由診療

なので安くはないですが、結果が出るまでのスピードと通院の手間が省け

る点を考えれば、コストパフォーマンスは高いと評価しています。

効果あり 満足 3～6ヶ月未満

90977788 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン
問い合わせへの対応が遅い事がありました。また副作用の説明が物足りな

いです。

オンライン上で完結するので、通院の手間や交通費を省けて良かったで

す。
少し効果あり 満足 1～3ヶ月未満

90977798 2026/2/14 13:06

デュアック配合ゲル、アダパレン（ディ

フェリンゲル）、ビタミンC内服薬、抗生

物質（ミノマイシン）

人気があるためか予約がやや取りづらい時期がありました。また、自由診

療の治療はやや費用が高めに感じる方もいるかもしれません。

医師の説明が丁寧で、ニキビの原因や治療の流れをしっかり説明してもら

えたのが安心できました。無理に高額な施術を勧められることもなく、ま

ずは保険診療の範囲で治療を提案してもらえた点も好印象でした。院内は

清潔感があり、スタッフの方も親切で質問しやすい雰囲気でした。継続し

て通いやすいクリニックだと思います。

少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90978618 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン
オンライン診療であれば、肌の状態をしっかり目視ができないこと。それ

によって改善までに時間がかかります。

 オンライン診療が可能であるため、時短で相談できます。

また、ニキビ治療専門だから、原因をしっかり突き止めて、対策案まで提

案してくれます。

少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90979291 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン
時間帯によっては とても混んでいるように思いました。 LINEで予約がで

きますが、LINE登録に少し抵抗がありました。

朝早くから夜遅くまでやっていることです。仕事をしていても対応しても

らえます。
少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90979461 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン
サイトに記載がなくても自動的に定期便契約にされ、解約手続きが面倒

だった
診察の丁寧さとプライバシー保護がしっかりしていて安心できた。 少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90979722 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン
悪かった点としてはオンライン診療の限界を感じることがあり、肌の状態

を直接見てもらえないことがあることです。

良かった点としてはスマホだけのオンライン診療だけでニキビ治療ができ

るので知り合いにバレずに相談することができることです。
少し効果あり 少し満足 1～3ヶ月未満

90979886 2026/2/14 13:06 イソトレチノイン
オンラインで手軽な分、「本当に診察されたのか不安」「話を聞いてもら

えなかった」と感じる声がある。
7:00?24:00まで診療可能で、仕事や予定に合わせて調整しやすい。? 効果あり 満足 1～3ヶ月未満


