
作業ID

1. 年齢を教

えてくださ

い

2. 職業を教

えてくださ

い。

3. 利用したAGAクリ

ニックを教えてくださ

い。

4. 2の質問でその他と

回答した方は、クリ

ニック名を教えてくだ

さい。

5. 利用したクリニックの良かったところを教えてくださ

い。

6. 利用したクリニックの悪かったところを教えてくださ

い。

7. 利用したクリニックの満

足度を教えてください。

8. 1ヵ月あたりの治療

費を教えてください。

9. 治療を始めて何ヵ月

くらいで発毛を実感さ

れましたか？

10. AGA治療の副作

用はありましたか？

11. 副作用があった方は、どんな副作用が

あったか教えてください。

12. AGA治療を始

める時期につい

て、ご自身の感想

を教えてくださ

い。

13. AGA治療を

やって良かった

か、総合的な満

足度を教えてく

ださい。

14. AGA治療全般のアドバイスがあればお願いします。

92457371 49 会社員 AGAスキンクリニック

先生やスタッフの説明が丁寧で、初回カウンセリングでも

無理に高いプランを勧められず安心できました。通院のた

びに頭皮の状態を見ながら薬の調整をしてくれて、自分の

ペースで続けやすかったです。

人気があるのか予約が取りづらい時があり、仕事帰りに寄

ろうとすると希望時間が埋まっていることもありました。

あと、最初に提示されるプランはやや高めで、少し身構え

てしまいました。

満足 ~10,000円 ~3ヵ月 あった

飲み始めてしばらくは軽い頭皮のかゆみ

と、少し抜け毛が増えたように感じて不安

になりましたが、説明通り徐々に落ち着き

ました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

92457375 47 その他
DMMオンラインクリ

ニック
ネットの手続きだけで簡単に治療ができる 健康リスクについての説明が不足していた 満足 ~5,000円 1年以上 あった わずかだが性欲が減少したような気がした ちょうどよかった 満足 副作用のリスクについては、自分でやる前に詳しく調べるべきだと思う

92457378 47 会社員 AGAスキンクリニック 半年程で抜け毛が減ってきたことが実感できました 予約がなかなか取りにくいところです 満足 ~10,000円 ~8カ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92457393 ６２歳 会社員 湘南AGAクリニック

医師の説明が丁寧で、初めてでも不安が少なかったです。

通院の流れも分かりやすく、予約も取りやすかった点が良

かったです。

時間帯によっては待ち時間がやや⾧く感じることがありま

した。費用についても⾧期で考えると負担に感じる場面が

ありました。

満足 ~10,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は短期間で結果が出るものではないので、ある程度の期間は継

続する前提で考えた方が良いと思います。オンライン診療は便利ですが、

最初は対面でしっかり相談した方が納得しやすいと感じました。副作用に

ついては事前に説明を受けておくと判断しやすくなります。費用も毎月か

かるため、無理のない範囲で続けられるプランを選ぶことが大切です。焦

らず経過を見る姿勢が必要だと思います。



92457395 53 その他
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインなので時間の融通が利いたこと、プライバシー

が守られていたことです。

診察が終わってから薬が届くまで、やや時間がかかったこ

とです。
満足 ~5,000円 ~半年 あった

むくみがひどくなり、体重が3キロほど増え

てしまいました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

基本的には薬の治療になると思うので、対面よりもオンラインの方が時間

の融通が利いていいように個人的には思いました。

92457398 41 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで全て完結するところ 選んだコースが本当に自分に適したものかわからない 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 あった 太った、生理周期がちょっと狂った ちょうどよかった 普通

92457410 34歳 会社員 AGAスキンクリニック

医師の説明が丁寧で安心できました。また通院の流れも分

かりやすく継続しやすい環境だと感じました。そのため不

安を感じることなく治療に向き合うことができました。

費用がやや高く感じる場面がありました。しかし事前説明

が十分ではないと感じる部分もあり少し戸惑いました。そ

のため納得感に欠ける瞬間がありました。

満足 ~15,000円 ~8カ月 あった

費用がやや高く感じる場面がありました。

しかし事前説明が十分ではないと感じる部

分もあり少し戸惑いました。そのため納得

感に欠ける瞬間がありました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は早めに始めることが重要だと感じました。そして継続するこ

とが結果につながるため焦らず取り組む姿勢が大切です。またオンライン

診療は手軽さが魅力ですが対面診療では細かな相談ができる安心感があり

ます。そのため自分の生活スタイルに合わせて選ぶことが良いと感じまし

た。そして副作用についても事前に理解しておくことで不安を軽減できる

と考えます。

92457411 36 会社員 AGAスキンクリニック 非常に対応が親切丁寧でとても良かったです 利用したクリニックの悪かったところはないです 大変満足 ~5,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92457414 32 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

クーポンを利用することによって、治療にかかる料金を安

くすることができた。

薬をすぐに受け取ることができず、天候によっては到着が

結構遅れてしまうこともある。
満足 ~3,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

自分は気になる副作用は出ませんでしたが、人によっては副作用が出るこ

ともあるので、不安な場合には医師にちゃんと相談することが大切です。



92460189 33歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで診察から処方まで完結し、手続きがとてもス

ムーズだった点が良かったです。

相談時間が短めで、細かい悩みをじっくり話しづらいと感

じる場面がありました。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は効果が出るまでに時間がかかるため、早めに始めるほどメ

リットが大きいと感じました。オンライン診療は通院の手間がなく、忙し

い人でも続けやすい点が魅力です。ただし、対面診療のように細かい相談

がしづらい場合もあるため、気になる点があれば積極的に質問することが

大切です。治療は⾧期的に続ける前提なので、無理のない費用で継続でき

るプランを選ぶことをおすすめします。

92460227 36歳 パート・アルバイトクリニックフォア
オンライン診療がとても便利で、待ち時間がほとんどな

かった点が良かったです。

薬の種類が多く、最初はどれを選べばいいか少し迷ってし

まいました。
普通 ~5,000円 ~半年 あった

軽い頭皮のかゆみが続きましたが、数週間

で落ち着きました。
ちょうどよかった 満足

AGA治療はすぐに効果が出るものではないので、焦らず継続することが

大切だと思います。オンライン診療は通院の手間がなく、忙しい人でも続

けやすいメリットがあります。ただ、副作用が出る可能性もあるため、気

になる症状があれば早めに医師へ相談することをおすすめします。費用は

⾧期的にかかるため、無理のない範囲で続けられるプランを選ぶことが重

要です。

92460255 38歳 会社員 湘南AGAクリニック
スタッフの説明が丁寧で、治療内容をしっかり理解できた

点が良かったです。

予約が取りづらい日があり、希望の時間に行けないことが

ありました。
普通 ~10,000円 ~8カ月 あった

初期脱毛がしばらく続き、不安に感じる時

期がありました。

もうちょっと様子

を見ても良かった
満足

AGA治療は効果が出るまでに時間がかかるため、焦らず継続することが

大切だと思います。最初の数ヶ月は変化が少なく不安になることもありま

すが、医師に相談しながら続けることで徐々に改善が見えてきます。クリ

ニックによって料金体系やサポート体制が異なるため、複数を比較して自

分に合ったところを選ぶのがおすすめです。副作用が出た場合は自己判断

せず、早めに相談することが安心につながります。

92460321 35歳 パート・アルバイトレバクリ
オンライン診療がスムーズで、薬の配送も早くとても便利

でした。

診察が短めで、細かい相談をしづらいと感じる場面があり

ました。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

AGA治療は継続が何より大切だと感じました。最初の数週間は変化がな

く不安になりますが、焦らず続けることで徐々に効果が見えてきます。オ

ンライン診療は通院の手間がなく、忙しい人でも続けやすい点が大きなメ

リットです。ただし、気になる症状や不安がある場合は遠慮せず医師に相

談することが大切です。費用は⾧期的にかかるため、無理のない範囲で続

けられるプランを選ぶことをおすすめします。

92460364 31 会社員 AGAスキンクリニック 駅から近くて家からの導線にあったので通いやすかった 予約がなかなか取れなかったところ 満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足



92460432 46 会社員 その他 AGAスキンクリニック
利用したクリニックは、スタッフの対応が丁寧で、無理な

勧誘がなく安心して相談できた点が良かったです。

最初は料金の安さだけで選ぼうとしていましたが、実際に

は毎月の薬代や追加治療費がかかることを後から知りまし

た。

満足 ~15,000円 ~半年 あった

治療開始直後に少し動悸と頭皮のかゆみが

ありましたが、数週間ほどで落ち着きまし

た。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに結果が出るものではなく、半年以上は継続する前提で

考えたほうが良いと思います。

92460532 41歳 パート・アルバイト
DMMオンラインクリ

ニック
サイトにプランが載っていたので治療を受けやすかった 事務的な感じがして相談しにくかった 普通 ~5,000円 ~8カ月 なかった ちょうどよかった 普通

92460534 36 会社員 湘南AGAクリニック

AGAクリニックは直接通院して、頭皮の状況を体面で診察

して、必要な治療を検討してくれる。

湘南AGAクリニックは、地元にAGAを扱っている医院がな

く、オンラインだが料金が良心的。

AGAクリニックは料金が一番ネックです。

湘南AGAクリニックは直接頭皮の状況を見ながら治療を選

ぶことができず、自分で考えなければならないことが多

い。

満足 ~3,000円 1年以上 あった

今は飲んでいないがミノキシジル飲んでい

た時は、最初の1ヶ月頭痛がひどかった。鎮

痛薬内服しないと仕事できないぐらいひど

かった。

1ヶ月過ぎたら自然と治った。

ちょうどよかった 大変満足

AGA治療は望む限り永遠に続くため、料金はしっかり調べた方がいいと

思います。

オンラインなら料金安いところ多いのでおすすめです。

ただ、対面ではないので頭皮の状況をカメラなど使って確認ができないの

で、これを重視するなら対面がいいと思います。

フィナステリドでは副作用はありませんでしたが、

ミノキシジルは頭痛がひどかったです。1ヶ月続きましたが、それ以降は

治りました。

個人的には内服薬の効果はどこの医院も変わらないと思うので、ご自身の

ライフスタイルに合わせて考えるといいと思います。

92460603 30 会社員
イースト駅前クリニッ

ク

医師が都度、頭皮・進行度をチェックしてくれて、

薬の量などを調整してくれ、

自分のタイミングが治療できるところ。

月で1-3万円を使うため少し高く感じた。 満足 ~15,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92460611 47 会社員 AGAヘアクリニック スタッフの対応が親切で、通いやすかったです。 特にありませんでした。 大変満足 ~5,000円 ~半年 あった
もっと早くやるべ

きだった
満足



92460655 36歳 会社員 レバクリ
自分で輸入するよりも薬代がかなり安い。オンライン完結

で利用できるのも良い
知名度があまりない気がする。レビューが少ない 満足 ~5,000円 ~1ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

オンライン一択。ただし、AGA治療が初めてで不安がある人は、対面診

療を試してみることをおすすめします

92460753 45 パート・アルバイトDr.AGAクリニック サポート体制がしっかりしていた 悪かったところは特にありません 満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92460755 26歳 会社員 ゴリラクリニック
クリニックで1番求めていたのは効果がすぐ得られるかを

重視していて、1番効果を実感した点が良かったです。

費用が予算よりも高かった部分が個人的には少し悩まされ

ていた部分でした。
満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

⾧期の治療が必要ですがその中でも実感と効果を早く感じられるクリニッ

クを選ぶのがいいかなとおもいます。

92460863 25 パート・アルバイトゴリラクリニック 予約がとりやすかったです。 駅から少し歩くので、疲れる 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
普通

92460999 35 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
初心者でも利用しやすいガイドがある。 プランそのものはさほど豊富にない気がします。 不満 ~15,000円 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
不満 言われたことを鵜呑みにして、都度不安になるのは避けた方が良いです。



92461052 49 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
良心的な料金体系は⾧期の治療では有利。

それぞれの薬の違いについての説明はよくわからなかっ

た。
満足 ~8,000円 1年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92462867 43歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインな事と、カウンセリングが非常に丁寧なところ あくまでもオンラインなので、限界はあります。 満足 ~5,000円 ~半年 なかった

最初言われていた副作用は全くありません

でした。
ちょうどよかった 満足 悩むくらいなら始めてみるべきです。

92463954 54歳 会社員 Dr.AGAクリニック
とても リーズナブルな値段でコスパ的に良いので利用しま

した。
クリニックの悪かった点は特にありません。 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92464021 47歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインなので、誰にも会わずに受診出来るところ

オンラインだからなのか、医師の面談はとても冷たく感じ

 た。

バナーで表示されている金額の説明もなく、最終的に薬代

だけで高額になった。

不満 ~10,000円 まだ効果なし なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
不満

92465003 41歳 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
待ち時間が少なかった。 別に悪いと思ったところはなかった。 満足 ~3,000円 ~半年 なかった 気になる副作用はなかった。 ちょうどよかった 満足 オンライン診療があれば嬉しい。



92458337 48 会社員 AGAスキンクリニック 自宅から通いやすい。 悪いところは特にない 満足 ~8,000円 まだ効果なし なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92458473 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
診療予約ができてすぐ診療してもらえる 診療が流れ作業のような感じで適当に感じた 普通 ~8,000円 ~半年 あった 耳、腕、などの毛が濃くなったりした ちょうどよかった 普通

92458474 30 会社員 AGAスキンクリニック すごく丁寧に診察をしてくれた 値段が少々高いなと感じた 満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92458532 30 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
駅からとても近くアクセスがいい。 診察がやや雑だと感じた。 普通 ~10,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92458598 57歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンライン完結で気軽に申し込めた 発毛に関しては実感がなかった 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通 短期間での効果はあまり期待しない方がいい



92458729 29 会社員 湘南AGAクリニック

カウンセリングが丁寧で、治療内容や費用について分かり

やすく説明してもらえた点が良かったです。無理な勧誘も

なく、自分に合ったプランを提案してくれたので安心感が

ありました。通院予約も取りやすく、継続しやすい環境が

整っていると感じました。

費用がやや高く、⾧期的に続けると負担に感じやすい点が

気になりました。また、人気の時間帯は予約が取りづら

く、スケジュール調整に苦労することもありました。治療

効果の実感までに時間がかかり、不安を感じる場面があっ

たのも正直なところです。

普通 ~15,000円 ~8カ月 あった

・初期脱毛（治療開始後しばらくして一時

 的に抜け毛が増える）

・頭皮のかゆみや赤み

もっと早くやるべ

きだった
普通

92458783 33歳 パート・アルバイト湘南AGAクリニック 丁寧で親切に初めの診察をしてくれた。 なにも特にありません。 満足 ~5,000円 ~8カ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92458821 46歳 会社員 AGAスキンクリニック

最初のカウンセリングが丁寧だったのが好印象です。初め

てのAGA治療で不安があったのですが、治療内容および費

用面など、丁寧に説明してもらいました。

他のクリニックと比較して大差はなかったものの、費用負

担が大きいと感じました。
満足 ~10,000円 ~半年 なかった 副作用は特に感じませんでした。

もっと早くやるべ

きだった
満足

個人的には、対面診療がおすすめです。恥ずかしいという気持ちがある方

には向かないかもしれませんが、やはり面と向かって相談ができる環境が

自分としては良かったです。数カ月では効果が現れないケースがほとんど

であるため、ある程度気⾧に取り組む姿勢が必要です。副作用は、自分は

何もありませんでしたが、人によってはひどいこともあるようですので、

違和感がある場合は速やかに主治医に相談しましょう。

92458847 27 パート・アルバイト湘南AGAクリニック

全国展開で通いやすく、症例数が多いため安心感があり、

料金も比較的リーズナブルで始めやすく、オンライン診療

にも対応できる。医師やスタッフの対応が丁寧で、治療説

明が分かりやすかった。

追加費用の説明が不十分なところがあった。 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92458848 40 会社役員 AGAスキンクリニック 店員が丁寧な対応でした。 ない。満足しています。 大変満足 ~8,000円 ~1ヵ月 なかった ちょうどよかった 大変満足



92459015 40 会社員 クリニックフォア

デリケートな部分であるがため、オンライン診療は助かり

ました。診察は非常にスムーズで、薬も最短翌日に届く迅

速さが魅力。定期配送の割引でお得に継続できました。

初診は画面越しの問診のみなので、対面のような頭皮の状

態を細かく診てもらっている感覚は薄かったです。
満足 ~5,000円 ~半年 あった

飲み始めに軽い倦怠感と性欲減退を感じま

したが、数ヶ月で安定しました。初期脱毛

の不安もありました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

効果が出るまで最低半年はかかるので、焦らずコツコツ続けることですか

ね。副作用があれば即医師に相談したほうがいいです。

92459157 51歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

ネット回線の使えるところであれば、場所や時間の制約を

受けず診療が受けられるところ

診察が事務的で非常に短く、きちんと診察できているのか

心配になることがある
普通 ~8,000円 ~半年 なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

AGA治療は⾧期にわたって継続治療を続けていかないと効果が出ません

ので、出来るだけ通いやすい病院を選んだり、ジェネリック薬品を選ぶな

どして出来るだけコストを下げるなど、さまざまな工夫をして自分なりに

続けやすい環境を構築する事が大事になると思います

92459188 55歳 会社員 ゴリラクリニック 名前とは違い、スタッフが優しかった。 名前が良くない。怖いと思ってしまう。 満足 ~10,000円 まだ効果なし なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

内服薬による治療は、副作用の心配があり敬遠していましたが、処方箋を

正しく行えば怖くないです。

92459204 47 その他
DMMオンラインクリ

ニック

自分の好きな時間で、少しだけあいたスキマ時間に、誰に

も知られずに受診できることがいい

医師とオペレーターの連携が悪く、マニュアルの対応のみ

で、振り回された
普通 ~10,000円 ~3ヵ月 あった ムダ毛の発毛が全身に見られた ちょうどよかった 満足

92459228 40 パート・アルバイト
DMMオンラインクリ

ニック
家で診察を受けることができた 効果を実感するまで時間がかかり不安になった 普通 ~5,000円 ~半年 なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通



92459381 27歳 会社員 湘南AGAクリニック カウンセラーの方のヒアリングが丁寧でした。 流れ作業のような対応のスタッフがいたこと。 満足 ~15,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92459489 25 会社員 クリニックフォア

オンライン面談での処方なので、基本的に自宅で完結でき

る点。

また、若い年齢だとクリニックに行くことに対して抵抗が

ある場合でも気軽に相談ができる点です。

特になし、強いて言えば定期配達で薬が余ってしまうこと

があったが定期便の頻度なども自分で調節が可能だった。
満足 ~10,000円 ~3ヵ月 あった

精力減退、精子量の減少が私の場合は顕著

でした。
ちょうどよかった 普通

初めの段階では、オンライン診療がいいと思います。

とにかく気になり始めた時、恥ずかしがらずに一歩を踏み出すことが改善

への近道になります。

また、薬の服用は⾧期治療を前提としているので早い方が⾧い目で見た時

の費用も抑えることができます。

副作用については、私の場合は特に精力面での副作用が大きく、体力も少

し減っていたかなと思います。ただ、あまり気になることはないレベルで

したので大きく気にする必要はないのかなと思います。

92459777 40代 会社員 駅前AGAクリニック 予約が取りやすく通いやすかったです 追加費用の説明がやや分かりにくかったです 満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった わたくしの場合はありませんでした
もっと早くやるべ

きだった
満足

最初は対面でしっかり説明を受ける方が安心できると感じました。実際に

医師と話すことで不安も軽減されましたし、自分に合った治療内容を理解

できました。その後はオンライン診療でも問題なく続けられています。

AGA治療はすぐに効果が出るものではなく、数か月単位で継続すること

が大切だと思います。また、料金については事前に総額を確認し、無理の

ない範囲で続けることが重要だと感じました。

92459813 41 会社員 ゴリラクリニック
1回目の治療時の親身なカウンセリング・問診が良かっ

た。分かりやすい料金プランも良かった。
キャンペーンが多過ぎて困惑した。 満足 ~3,000円 ~1ヵ月 あった 顔にほてりや汗をかく量が増えた ちょうどよかった 満足 若干の副作用があるので、様子を見ながら飲用した方が良いと思う。

92460013 42 会社員 Dr.AGAクリニック 自宅から自転車と徒歩で通える

いつのまにか薬が口の中で溶けやすいタイプに変わってい

た。その説明無し。スタッフに聞いても変わってることす

ら知らない

普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった 副作用は特になかったと思います ちょうどよかった 大変満足



92457427 23 パート・アルバイト
DMMオンラインクリ

ニック

AGAクリニックに通院する際に人の目が気になってしまう

のですが、オンラインクリニックの場合、人目を気にせず

通えるという安心感がありました。

費用が高いと感じました。 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通

92457438 30 会社員 クリニックフォア
オンライン診療がスムーズで、薬が自宅に届くのが早く感

じたところです。

診察時間が短く、機械的な対応に感じてしまうところで

す。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足 早期に相談し、継続可能な価格帯を選ぶことが大切だと思います。

92457451 49 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで診断を受診できる。 特に不満はなかった。 満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

きになったら早めに受診した方が効果がある。

オンラインが楽で良いと思う

92457452 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

フィナステリドを12か月契約で購入すると一ヶ月2000円程

度で買える
国内製造のフィナステリドは価格が高い 満足 ~3,000円 1年 なかった 副作用はありませんでした

もっと早くやるべ

きだった
満足

92457454 35歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで全て完結するところと、薬剤が翌日に届くと

ころが良かったです。

担当医師の対応が淡々としていて、相談しにくい雰囲気

だったところが残念だと思いました。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足



92457457 32 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
気軽に受診できて安価。 時間帯曜日によっては予約が取れない。 満足 ~10,000円 ~8カ月 なかった ちょうどよかった 満足

92457483 40歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで手続きが完結し、忙しい日でも自分のペース

で受診できた点がとても助かりました。説明も丁寧で安心

感がありました。

予約が取りやすい一方で、質問したい時にすぐ返事が来な

いことがあり、少し不安に感じる場面もありました。もう

少し連絡がスムーズだと嬉しいです。

満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊＊

ちょうどよかった 満足

AGA治療はどうしても「すぐに結果が出るもの」と思いがちですが、実

際は**数カ月?年単位の⾧期治療が前提**になります。焦らず続けること

が一番大切だと感じました。オンライン診療は通院の手間がなく、忙しい

人でも続けやすい点が大きなメリットです。一方で、対面診療のように医

師へ直接相談できる安心感を重視する方には、クリニックに足を運ぶ選択

も合っていると思います。副作用については個人差があるため、少しでも

気になる変化があれば早めに相談することが安心につながります。自分の

生活リズムや性格に合った方法を選び、無理なく継続できる環境を整える

ことが治療成功のポイントだと感じました。

92457488 45 その他 クリニックフォア
とっても手軽でオンラインで値段も安いほうかと思いま

す。
とくに悪いなって今のところ感じてません。 満足 ~3,000円 まだ効果なし なかった

もっと早くやるべ

きだった
普通 やるなら早いほうがいいとは思います。

92457541 ３５歳 会社員 AGAスキンクリニック

医師の説明が丁寧で安心して相談できました。そして対応

も落ち着いており不安な気持ちが和らぎました。その結果

継続して通いやすいと感じました。

費用がやや高く感じました。しかし事前説明が十分でない

部分もあり少し戸惑いました。そのため納得感に欠ける場

面がありました。

満足 ~10,000円 ~3ヵ月 あった

初期脱毛と軽い頭皮のかゆみがありまし

た。しかし時間の経過とともに落ち着いた

ため大きな問題にはなりませんでした。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は継続が重要だと感じました。そのため短期間で判断せず⾧い

目で取り組むことが大切です。そして対面診療は安心感があり細かい相談

ができる点が魅力です。一方でオンライン診療は時間の融通が利くため忙

しい方に向いていると感じました。また副作用について事前に理解してお

くことで不安を減らすことができると思います。

92457544 32 会社員 Dr.AGAクリニック カウンセリング良いですね 対応があまり良くないですね 普通 ~5,000円 ~半年 あった ちょうどよかった 満足



92457563 40 会社役員
イースト駅前クリニッ

ク
ネットでも実店舗でも利用がしやすいこと 特にありませんでした。 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった なかったです。 ちょうどよかった 満足

92457571 56 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
診察から処方までが非常に早い 対応が高圧的に感じられた 不満 ~3,000円 まだ効果なし なかった ちょうどよかった 不満

92457573 46歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

 クーポンなどで安く利用できるところ。

オンラインでの診療が手軽でプライバシーも守られるとこ

ろ

オンライン診療の予約の時間が取りにくいところ 満足 ~15,000円 ~半年 なかった 感じられる副作用はなかった ちょうどよかった 満足

 時間や料金のことを考えるなら、オンライン診療は非常に便利。

じっくり医師の診断を聞いたり、触診などを希望する人には対面方式の方

が良い

92457603 27 会社員 湘南AGAクリニック 対面、オンラインどちらも対応していた。 その他の美容医療と同じ待合室で少し恥ずかしかった。 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足 近くにクリニックがあるなら最初だけでも対面がいいと思う。

92457946 43歳 会社員 AGAヘアクリニック

良かった点としては通院だけでなくオンライン診療にも対

応しており、忙しくて通いづらい人でも自宅から相談しや

すい体制になっていることです。

悪かった点としては内服薬や外用薬に副作用が出る可能性

があったり、期待より発毛しなかったり、元の毛量まで戻

らない場合があることです。

満足 ~3,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足
治療は完治よりも進行を抑えつつ、できるだけ増やしたり、保つことが目

的であることです。



92458236 32歳 会社員 ゴリラクリニック カウンセリングが丁寧でした。 料金が高額で、金銭的な負担がありました。 大変満足 ~10,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92465256 24歳 会社員 湘南AGAクリニック 清潔感があったので安心できたところが良かった 悪いと感じたところは特になかった 普通 ~3,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通

92465912 46 会社員 AGAスキンクリニック

AGAスキンクリニックのメリットは、まず全国展開してい

て通りやすいことや、完全個室でプライバシーが守られて

いる点が挙げられます。独自の発毛薬「Rebirth」を用い

た治療は実績が豊富で、マイクロスコープを使った丁寧な

診断により、自分の頭皮の状態を納得した上で治療を始め

られるのが強みだと思います。また、オンライン診療にも

対応しているため、忙しい時期でも継続しやすく、万が一

効果が出なかった場合の全額返金保証制度があることも安

心感に繋がっています。

広告で目にする月数千円という価格はあくまで維持や予防

を目的とした最低限のプランで、実際に髪を増やしたいと

希望してカウンセリングを受けると、内服薬に加えて外用

薬や高額な注入治療を組み合わせた年間数十万円単位のプ

ランを提案されることが少なくないこと。

満足 ~15,000円 ~10カ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92465957 40 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンライン完結で通院の必要が無かったからです。 診断が機械的なのは残念でした。 大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92469081 34歳 会社員 クリニックフォア

スマホひとつで診察から薬の配送まで完結する利便性が非

常に高いです。定期配送を利用すると割引があり、通院の

手間や周囲の目を気にせず継続できる点が気に入っていま

す。

オンライン診療のみなので、頭皮の状態を直接マイクロス

コープなどで詳細に診てもらうことはできません。視診が

画面越しになるため、初期の不安が強い時期は少し物足り

なさを感じました。

満足 ~8,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

「もっと早く始めればよかった」というのが正直な感想です。AGAは進

行性なので、悩んでいる時間はそのまま毛髪の寿命を削っていることにな

 ります。

 

最初は対面診療でしっかり検査を受けるのも手ですが、⾧期継続が前提と

なるため、2回目以降や忙しい方には圧倒的にオンライン診療が楽です。

副作用が心配な方は、フィナステリドの含有量が少ないものから始めるな

ど、医師と相談してスモールステップで進めるのが、精神的にも負担が少

なくて済むと思います。



92475463 61 パート・アルバイトクリニックフォア 利用したことがない。 初月割引や定期購入でコスパが良い。
早いけれど、対応が物足りない。もう少し詳しく疑問に答

えてくれると嬉しかった。効果のほどは、疑問。
不満 ~3,000円 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
不満 対面でないので、気持ちは楽ですね。

92476011 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインでも診察がしっかりしていてプランも分かりや

すい。
予約が取りづらい時があります。 満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92476038 33 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
-

オンライン完結で通院不要なのが便利で、料金も比較的わ

かりやすかったです。

診察時間が短めで、細かい悩みを相談しにくいと感じまし

た。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった なし--------

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は効果が出るまで数カ月かかるので、途中でやめず継続するこ

とが大切だと思います。オンライン診療は手軽で続けやすいですが、細か

く相談したい人は対面診療も検討すると良いです。副作用が不安な場合

は、最初に医師へしっかり相談してから始めるのがおすすめです。

92476212 37 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
予約が直ぐに取れた事 値段が少し高かった事 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92476536 34 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで完結できるため通院の手間がなく、診察から

薬の処方までスムーズに対応してもらえた点が良かったで

す。料金体系も分かりやすく、継続しやすいと感じまし

た。

対面診療ではないため、頭皮の状態を細かく直接見てもら

えない点は少し不安に感じました。また、相談できる時間

がやや短い印象もありました。

満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった 副作用はありませんでした。
もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は早めに始めるほど効果を実感しやすいと感じました。オンラ

イン診療は手軽で続けやすいですが、気になることがあれば遠慮せずに

しっかり質問することが大切だと思います。また、治療は短期間で結果が

出るものではないため、数ヶ月単位で継続する前提で始めることが重要だ

と感じました。副作用の説明も事前にきちんと確認しておくと安心して続

けられると思います。



92476585 36 会社員 AGAスキンクリニック 従業員の対応が早かった 今のところ特にございません。 大変満足 ~5,000円 1年以上 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92477530 29歳 会社員 クリニックフォア
全て診察から薬の処方までオンラインで完結するので忙し

い人には非常にありがたいです。

少し料金が負担にかんじます。毎日飲むものなのでも少し

安くなるとありがたいです。保険適用になって欲しいで

す。

満足 ~8,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

早くやればその分、髪が増えるのが早いのでまずはオンラインで相談する

のがいいのかなと思います。

92477613 51 会社員
イースト駅前クリニッ

ク

1.気軽に受診できる。

2.すぐに薬をもらえる。

3.場所が駅から近くて通いやすい。

4.スタッフも親切。

5.医師も相談しやすい。

薬の値段がもう少しだけ安ければありがたい。

薬の選択肢がもっと増えたらありがたい。
満足 ~15,000円 ~3ヵ月 あった

1.全身の毛深さ

2.不正脈
ちょうどよかった 大変満足

値段が決して安い訳ではないので、スタッフや医師が話しやすく相談し易

いクリニックをオススメします。

92480608 52歳 会社員 その他 藤ノ木病院

普通の内科です。風邪をひいたときにかかったのですが、

待合室にAGAのポスターがあり、当時薄毛に不安を感じて

いたのでついでに話を聞いて治療することになりました。

なじみの内科だったので特に悪いというところはありませ

んでした。
満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

AGA内服薬はやめると元の状態に戻ります。服用を続けることが前提で

すので毎月毎月お金はかかります。私は結婚を機に服用をやめました。今

からハゲたら詐欺って言われるかな、、、？

92494518 25 会社員 AGAスキンクリニック AGAクリニック広島院 効果を実感できたこと 料金がとても高いところ 満足 15,000円以上 1年 あった 少し体毛が濃くなった
もっと早くやるべ

きだった
満足 料金を払う際は分割よりも一括のほうが良い



92494654 31 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
診察の質が高かったです 料金が結構高いと思った 満足 ~10,000円 ~8カ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足 たくさんのサービスがあるためよく比較するといいです

92494766 52歳 会社員 Dr.AGAクリニック 親身に相談に乗ってくれる。 特に無く、満足しています。 大変満足 ~5,000円 ~3ヵ月 あった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92496484 46 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
リモートで診察なので、気軽に受けられた。 説明が作業的で雑に感じた。 満足 ~5,000円 ~半年 あった 一時的に抜け毛が増えた。

もっと早くやるべ

きだった
満足

92496526 34 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで完結して楽だった。 キャッシュレス決済の選択肢が少なく感じた。 大変満足 ~3,000円 ~半年 なかった 副作用は特になかった。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

働いている人はオンライン診療をおすすめします。自宅から診察を受ける

ことができて、遅い時間まで対応してくれます。

92496616 ４３歳 パート・アルバイトAGAスキンクリニック 他の患者さんと会わないように配慮されていた。
毎回対応してくれるスタッフが変わっていて、少し不安

だった。
普通 ~15,000円 ~半年 あった ２～３か月後に初期脱毛があった。

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

⾧期治療が前提のため、金銭面等も踏まえもう少し検討してから始めれば

よかった。



92500691 29 会社員 湘南AGAクリニック 予約が取りやすくすぐに受信できた 悪かったところは特に無い 大変満足 ~8,000円 ~1ヵ月 あった 体毛が濃くなった、腕毛や背中毛
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92501022 39 会社員 クリニックフォア 診察が短くすぐに薬が手に入った。
特にないが、診察が短かったのでほとんど何もわからな

かった。
大変満足 ~8,000円 ~半年 なかった 副作用は特になかった。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

早く治療を開始することが一番大切だと思います。副作用でひげや顔の毛

が濃くなった気がするので脱毛している人はタイミングを考えて下さい。

92461181 18歳 学生
イースト駅前クリニッ

ク
サービスがとても良いです。 挨拶の声が小さいです。 満足 ~8,000円 ~8カ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92461193 54 会社員 その他 みやび形成外科 紹介で行ったので、とても居心地が良かった 効果をあまり感じられなかった 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
普通 とにかく早めに信頼できることろを受診してください

92461196 29 その他 ゴリラクリニック 担当してくださった方々全員優しくて良かった。 予約が取りづらかった。 普通 ~5,000円 まだ効果なし なかった ちょうどよかった 満足



92461201 24歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

治療前にスタッフの?がとても親切丁寧に説明してくださ

り、また、ドクターもしっかりと診断してくれこちらの疑

問や質問に嫌な顔?つせずに真摯に答えてくれたので、と

ても安?してAGA治療を受けることができたことです。

オンライン診療なので通信状態に影響されることがあり、

回線が不安定だと動画や?声が乱れたり遅延して、まとも

に診断が受けられないということがあったのが残念でし

た。

大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92461222 42 会社員 AGAスキンクリニック
家からも職場からも近く、人にバレないような入口だった

ので良かった。

院⾧が太っていて息が荒く、清潔感がなかったので不信感

を感じた。
普通 ~10,000円 ~8カ月 なかった 特に副作用はありませんでした。

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

今は薄毛は治る時代なので、気にしているなら早めに行って損はないと思

います。

92461262 36 会社員 AGAスキンクリニック 担当医の対応が良かった 特にはございません。 大変満足 ~5,000円 1年以上 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92461294 43 会社員 ゴリラクリニック 対面だったので相談がしやすかった オンラインクリニックより費用が高額だった 普通 ~5,000円 ~半年 あった 常に頭痛がして眠れなかった
もっと早くやるべ

きだった
満足 早めに始めることが大事です

92461326 56 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
ターミナル駅至近距離にあり通いやすい クリニックの受付空間が閉鎖的 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通 抜け毛が気になる人はすぐにどこでもいいからクリニックに行くべき



92461358 34 会社員 クリニックフォア
オンライン診療が便利で、薬も自宅に届くため通院の負担

が少なかったです。説明も丁寧でした。

効果を実感するまでに時間がかかり、最初の数ヶ月は本当

に改善するのか少し不安でした
満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに効果が出るものではないので、最低でも半年くらいは

継続する気持ちが大切だと思います。オンライン診療は手軽で続けやすい

ですが、最初は対面で相談すると安心感があります。副作用が心配な場合

は、少量から始めて医師に相談しながら進めるのがおすすめです。

92461718 37 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで完結できるので通院の必要がなく、気楽に診

察できること。

医師が直接見てくれる訳ではないので、具体的な説明が受

けられないこと。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92461777 45 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

通院の必要がない為、空いた時間に自宅から診断ができる

点。
診察が短く、流れ作業っぽく感じた点。 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92461832 31 会社員 Dr.AGAクリニック カウンセリングの質良い 値段が少し高いですね。 満足 ~5,000円 ~半年 あった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92462547 60 会社員 レバクリ
そのたではありませ

ん。

処方薬の豊富さ（私の場合、デユタステリド）が売りで

す。対応が迅速です。
特に悪いとおもったことはございません。 満足 ~5,000円 ~8カ月 あった ED関係で問題が発生しております。

もっと早くやるべ

きだった
満足 オンライン診療は、通院より恥ずかしくなく、よいとおもいます。



92462793 25 会社員 AGAスキンクリニック 家から近くて通いやすかったこと 費用が若干高い気がしました 満足 ~15,000円 まだ効果なし なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
満足

92463272 31 会社員 AGAスキンクリニック
大手なこともあって、対応が丁寧で実績も豊富なことが安

心できました。

悪いところは特にないが、しいて言えば基本的に価格が高

いところ。
普通 15,000円以上 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

効果が出るかどうかは個人差があり、私は産毛やムダ毛などは増えたけれ

ど肝心な髪の毛があまり効果を実感できていないので、どんな結果になっ

ても後悔しないように事前に色々なクリニックを比較したり、そもそも行

く必要があるのかなどを検討した方が良いと思います。

92464094 47 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

思ったよりも心療が丁寧で副作用に関しても丁寧に説明し

てくれたところが良かったです。

触診してもらうことができないので、ちゃんとした診断で

きるのかどうか不安があったところが悪かったです。
満足 ~8,000円 1年以上 あった

初期脱毛や性欲減退などの副作用がありま

した。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92464439 59歳 会社員 湘南AGAクリニック
大手の安心感があり、対面での診察も丁寧で説明が分かり

やすかった。

週末は予約が埋まりやすく、待ち時間が少し⾧く感じるこ

とがあった。
満足 ~10,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

自分は対面診療を選びましたが、マイクロスコープで頭皮の状態をしっか

り確認してもらえたので、納得感を持って治療を始められました。50代

後半からでも遅すぎることはありませんが、やはりもっと早く相談してお

けばというのが正直な感想です。⾧期的な継続が必要なので、無理のない

費用で信頼できる先生を見つけるのが一番だと思います。

92465102 32 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで診察から薬の配送まで完結し、通院の手間が

ない点が便利でした。料金も比較的わかりやすく、予約も

取りやすかったです。

オンライン診療なので細かい頭皮の状態までは見てもらい

にくく、対面より相談の深さが物足りないと感じる場面が

ありました。

満足 ~8,000円 ~3ヵ月 あった

初期脱毛がしばらく続き、不安になる時期

がありましたが、数週間で落ち着きまし

た。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は基本的に⾧期戦なので、すぐに劇的な変化を求めず、半年?1

年は続けるつもりで始めた方が気持ちが楽です。オンライン診療は手軽で

続けやすい反面、頭皮の細かい状態までは見てもらいにくいので、不安が

ある人は最初だけ対面診療を受けるのも良いと思います。また、副作用は

個人差がありますが、初期脱毛などは多くの人が経験するので、あらかじ

め知っておくと焦らずに済みます。費用は毎月かかるので、無理のない範

囲で続けられるプランを選ぶのが大事です。



92465114 37歳 会社員 ゴリラクリニック
薬代以外の料金に関しては一切かからなかったので良かっ

たです。

オンライン診療については対応していなかったので少し残

念でした。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92465291 32 会社員 クリニックフォア

オンライン診療で完結し、毎月薬が自宅のポストに届くの

で、仕事の合間や休日にわざわざ通院する手間が省けてと

ても便利でした。

医師の診察がかなり短時間で、事務的な確認だけで終わっ

てしまったことです。手軽で良い反面、頭皮の状態などを

じっくり相談したい人には少し不向きかもしれません。

満足 ~5,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

私は仕事柄、お客様と対面でお話しする機会が多いため、身だしなみの一

環として治療を始めました。最初はクリニックで直接診てもらった方が安

心かと思いましたが、治療の基本は毎日薬を飲み続けることなので、結果

的に通院の手間がなく費用も抑えられるオンラインにして正解だったと感

じています。抜け毛が少しでも気になり始めたら、まずは手頃な価格の内

服薬から早めにスタートするのがおすすめです。

92460788 26 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインのため時間の融通がきく オンラインのため、ちゃんと伝わっているのか不安 満足 ~3,000円 1年以上 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92460792 49 会社員 AGAスキンクリニック

先生やスタッフの説明が丁寧で、初回カウンセリングでも

無理に高いプランを勧められず安心できました。通院のた

びに頭皮の状態を見ながら薬の調整をしてくれて、自分の

ペースで続けやすかったです。

人気があるのか予約が取りづらい時があり、仕事帰りに寄

ろうとすると希望時間が埋まっていることもありました。

あと、最初に提示されるプランはやや高めで、少し身構え

てしまいました。

満足 ~10,000円 ~3ヵ月 あった

飲み始めてしばらくは軽い頭皮のかゆみ

と、少し抜け毛が増えたように感じて不安

になりましたが、説明通り徐々に落ち着き

ました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

92460793 20 学生 湘南AGAクリニック
治療の説明が丁寧で初めてでも分かりやすく教えていただ

きました。
強いて言えばアクセスしづらい位置にあったことです。 満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通



92460799 60 会社員 湘南AGAクリニック 対応がとても親切だったところ。
予約したにもかかわらず呼ばれるまでに時間がかかったと

ころ。
満足 ~15,000円 ~8カ月 なかった 特になかったので書けません。 ちょうどよかった 満足 ドクターとの相性を知るためにも対面がいいと思います。

92460820 38歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンライン診療で完結できるため通院の手間が少なく、料

金も比較的わかりやすかったです。診察もスムーズでし

た。

診察時間が短めで、もう少し詳しく説明してほしいと感じ

る場面がありました。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに効果が出るわけではないので、数カ月以上は継続する

前提で考えた方が良いと思います。オンライン診療は手軽ですが、気にな

ることをしっかり質問したい人は対面診療の方が安心感があるかもしれま

せん。また、副作用の可能性もあるため、無理せず医師に相談しながら進

めるのが大切だと思います。

92460827 27 パート・アルバイトゴリラクリニック 無理な勧誘なく良かった 今のところ特になし。 大変満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92460829 64歳 その他
DMMオンラインクリ

ニック
なし

オンライン診療なので通院の負担がなく、薬も自宅に届く

ので続けやすかったです。

最初は本当に効果があるのか不安で、費用も⾧期的に考え

ると負担に感じました。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 あった

服用開始直後に少し動悸と頭皮のかゆみが

ありました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに結果が出るものではなく、半年くらいは継続する覚悟

が必要だと感じました。私はオンライン診療を利用しましたが、仕事や生

活の都合で通院が難しい人にはかなり便利だと思います。ただ、最初は医

師にしっかり相談して、自分に合った薬や治療内容を選ぶことが大切で

す。副作用は人によって違うので、少しでも異変を感じたら無理をせず相

談した方が安心です。費用面も⾧期になると負担になるため、無理なく続

けられる範囲で始めるのが良いと思いました。

92460832 24 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
誰にも治療してることがバレなかった オンラインなので、料金が割高 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通



92460840 42歳 会社員 ゴリラクリニック

ゴリラクリニックでAGA治療して良かった点は、完全個室

でカウンセリングをしてもらえるため、周りの目を気にせ

ずに悩みを相談することができたなと感じているところで

す。自分は人見知りのため、通院はしにくいと感じていた

だけに、完全個室で相談することができたのは通いやす

かったですし、医師に直接話を聞いて見て欲しかったの

で、ゴリラクリニックは自分に合っていたなと感じていま

す。

ゴリラクリニックでAGA治療して悪かった点は、診療時間

が20時までと少し閉まるのが早かったところです。仕事終

わりが遅い自分には通うタイミングを合わせる必要があっ

たのでその点は残念だったなと感じています。

満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

オンライン診療は、クリニックに行ったり診療時間を気にしなくても良

かったりとメリットもあるのですが、画面越しの診断になるため、本当に

診断ができているのか不安になります。そのため、対面診療は医師に直診

てもらい診断してもらえる方が安心感は高いです。

92460874 30 会社員 その他 AGAオンクリ 診察時間の融通がききやすい 費用が別にそこまで安くない 普通 ~10,000円 ~1ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92460942 50歳 パート・アルバイトクリニックフォア
オンラインで診察出来て、女性の薄毛にも詳しく丁寧に説

明してくれたのが良かったです。

女性向け治療は選べる薬が限られていて、もう少し選択肢

が欲しいと感じました。
満足 ~10,000円 ~3ヵ月 あった

初期脱毛が続いて、抜け毛が増えたように

感じて不安になってしまいました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

女性の薄毛治療は効果が出るまで時間が掛かるので、焦らず続ける事が大

 切だと思います。

オンライン診療は通いやすくて、忙しい人でも続けやすいですが、不安が

 ある時は対面で相談した方が安心出来ます。

初期脱毛等心配になる時期もありますが、医師に確認しながら継続する事

 で徐々に改善を実感出来ました。

ありがとうございました。

92460946 35 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
完全オンラインなので、外に出る必要がない。

今ひとつ真剣に向き合ってくれていないと感じるような距

離感。
不満 ~15,000円 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
不満

期間や金額を決めて、ズルズルと⾧引かないように続けるべきかと思いま

す。

92460964 35歳 パート・アルバイトクリニックフォア

初診からオンラインで受けられ、薬の配送料も安く設定さ

れているのが良かったです。ホームページの説明が分かり

やすく、料金体系も明朗会計で、追加料金の心配がないの

が安心できました。

診察時間がかなりタイトで、こちらから積極的に質問しな

いとあっという間に終わってしまいます。相談というより

は「薬の処方のための確認」といった印象が強いです。

普通 ~3,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

予防プランであれば月数千円で済むので、将来への投資として早めに始め

るべきです。私は「まだ大丈夫」と先延ばしにしてしまいましたが、一度

失った毛量を戻すのは維持する数倍大変です。副作用を心配して躊躇する

時間が一番もったいないので、まずは低用量からでも医師に相談してみる

ことを強く勧めます。



92460967 41歳 会社役員 湘南AGAクリニック

大手なので症例数が多く、提示されるデータに説得力があ

ります。無理な勧誘も全くなく、こちらの予算に合わせた

提案をしてくれました。また、ポイント制度があるため、

⾧く続けているとお得に治療が受けられるのも魅力です。

待合室でのプライバシーには配慮されていますが、やはり

人気店なので混んでいることが多く、予約時間に行っても

少し待たされることがありました。もう少しスムーズだと

助かります。

満足 15,000円以上 ~3ヵ月 あった

治療開始から1ヶ月目くらいに「初期脱毛」

が起こりました。一時的に抜けるとは聞い

ていましたが、実際に抜けるとかなり不安

になりました。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

多少お金がかかっても、最初の半年から1年はメソセラピーなどを併用し

て一気に発毛させるのが、結果的に近道だと感じました。目に見えて効果

が出ると自信に繋がり、治療を続ける原動力になります。副作用としての

初期脱毛は必ず通る道だと思って、そこで辞めずに踏ん張ることが大切で

す。

92460968 28 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

とにかく利便性が高いです。スマホ一台で予約から診察、

薬の受け取りまで完結するので、忙しいビジネスマンには

最適だと思います。薬のパッケージがAGA治療薬だと分か

りにくいデザインなのも、プライバシーへの配慮を感じま

した。

オンラインなので仕方ないですが、医師の診察が数分で終

わる事務的なものです。じっくり悩みを聞いてほしい人

や、体質に合わせた細かなアドバイスを求める人には少し

物足りないかもしれません。

大変満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

コスパと継続のしやすさを重視するならオンライン診療一択です。定期便

にすれば買い忘れもありません。AGA治療は一度始めると⾧期戦になる

ので、自分が一番負担を感じない方法を選ぶことが成功の鍵だと思いま

す。迷っているならまずは一番安いプランからでも始めてみるべきです。

92460969 32歳 会社員 AGAスキンクリニック

カウンセリングが非常に丁寧で、自分の頭皮の状態をマイ

クロスコープで詳細に見せてもらえたので、納得感を持っ

て治療を始められました。全国に展開しているので、転勤

があっても通い続けられる安心感があります。

最初の無料カウンセリングの際、想定していたよりも高額

なプラン（メソセラピーなど）を強めに勧められたのが少

し戸惑いました。断る勇気がない人だと、少し流されてし

まうかもしれません。

満足 ~15,000円 ~半年 あった

飲み始めて2ヶ月目くらいから、少しだけ性

欲の減退を感じました。生活に支障が出る

ほどではありませんが、精神的なものか薬

の影響か少し気になりました。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

髪が薄くなり始めた初期段階で行くのが一番コストパフォーマンスが良い

と感じます。私は対面診療を選びましたが、マイクロスコープで経過を可

視化できるので、モチベーション維持には対面がおすすめです。副作用は

確かに不安ですが、医師と相談しながら薬の量を調整すれば過度に恐れる

必要はないと思います。

92460974 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

サービス利用において割と自由がきくこと。通院だと仕事

終わりだと間に合わないが、こちらならオンラインで割と

遅い時間にも対応があるので忙しい身には助かる。医師の

マナーもよく診察に安心出来るのも良い。

特に不満はないが、強いていえが診察予約が取りづらい時

期があったこと。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 大変満足

92461008 48 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインでサクッと予約できてすぐ診てもらえて薬の到

着も早かったところ。
余り頭皮のチェックには時間を割いてくれなかった。 満足 ~10,000円 ~半年 あった 初期抜け毛が増えたこと

もっと早くやるべ

きだった
満足 とにかく薄毛が気になったら即治療がベストです。



92461118 49 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
薬の料金プランは融通が利くので負担が軽減される。

診察は簡略的で、薬を処方されえるだけで終わる印象が強

い。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92461135 27 パート・アルバイトその他
銀座総合美容クリニッ

ク
かなり綺麗なところで清潔感あって良かった 特に悪いところはなかった。 満足 ~15,000円 1年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92460731 43歳 会社員 AGAヘアクリニック

良かった点としてはカウンセリングを含めて費用がかから

ないため治療を始めるか迷っている段階でも相談しやすい

ことです。

悪かった点としてはカウンセリングがあっさりに感じる場

合があることです。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

治療は完治よりも進行を抑えつつ、できるだけ増やしたい方にとってはお

すすめだと思います。

92460738 39 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンライン診療で完結でき、通院の手間がなかったところ

が良かったです。薬も定期配送で楽でした。

診察時間が短く、少し流れ作業のように感じた点は気にな

りました。副作用説明も簡潔でした。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は早めに始めた方が効果を実感しやすいと思います。基本的に

⾧期継続が前提なので、無理なく続けられる料金のクリニック選びが重要

です。忙しい人はオンライン診療でも十分便利ですが、細かく相談したい

場合は対面診療の方が安心感はあると思います。

92460742 32歳 会社員 湘南AGAクリニック
初診の料金が無料で気軽に相談しに行けたのが良かった。

院内がとても清潔で良かった。

受付や医者が不親切に感じる点がいくつかあった。

色々と強引に勧められてそれにしたが、あまり効果が得ら

れなかった。

普通 ~10,000円 まだ効果なし なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足



92460746 35 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで診療から処方まで完結でき、通院の手間がな

かった点が便利でした

対面ではないため、細かい相談が少ししづらいと感じる場

面がありました
満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は短期間で劇的な変化を期待するより、⾧期的に継続する意識

が大切だと思います。オンライン診療は手軽で続けやすい一方、細かい相

談を重視するなら対面診療も安心感があります。また、副作用や費用面も

事前によく確認し、自分に合った無理のない治療プランを選ぶことが重要

だと感じました

92460764 39歳 その他
DMMオンラインクリ

ニック

予約を取りやすく、24時間対応だったのが良かったです。

薬の処方も早く、すぐに治療を開始できました。

カウンセリングは薬の説明と薄毛の状況を聞いただけで、

詳しく聞くという感じではありませんでした。簡単な問診

程度しかできないのは残念です。

満足 ~3,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

治療は⾧期的な視野で考えていかなければならないので、短期間だけ治療

するという方法は避けたほうがいいです。1年以上の時間を取って、ゆっ

くり髪を増やす方法で進めるのがおすすめです。

92460767 29 会社員 Dr.AGAクリニック 口コミが良く、アクセスも良かったから 特に無く、満足している。 大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92460772 42 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンライン完結はもちろんクーポンコードと12ヶ月の定期

購入プランで、初期費用だけでなく⾧期的なランニングコ

ストを抑えられているので、安心して治療を続けられてい

ます。

診察など対応はテンプレートと言いますか、ただ業務的に

治療薬に関する説明をされているだけだったので、親身さ

を感じなかったのは気になりました。

大変満足 ~5,000円 ~半年 あった 初期脱毛がありました。 ちょうどよかった 大変満足

92460774 33歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

スマホ一台で診察が完結し薬も自宅に届くので、手間がか

からない点です。費用も明瞭で続けやすい価格設定でし

た。

対面での頭皮診断がないため自身の、自身の進行状況を客

観的に数値化して把握するのが難しいと感じる場面があり

ます。

満足 ~8,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

迷っているなら早めに受診することをお勧めします。私自身、抜け毛が減

 り髪にハリが出たことで鏡を見るストレスが減りました。

対面診療は安心感がありますが、継続のしやすさを重視するならオンライ

ン診療が非常に便利です。⾧期的な治療になるため、無理のない予算でプ

ランを組むことが成功の鍵だと思います。副作用が不安な方は、まずは医

師の診察でリスクをしっかり確認してから始めると良いでしょう。



92460776 52 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
丁寧にカウンセリングしてもらった 待ち時間がかかってしまった 満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通 予約を必ず取って行った方が良い

92460786 32 会社員 AGAスキンクリニック 全てがオンラインなのが良かった 特にありません。良かったです。 満足 ~15,000円 ~半年 あった 抜け毛がたくさん出たり、体中毛が増えた
もっと早くやるべ

きだった
普通

92476351 34 パート・アルバイト
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで診察から処方まで完結できて便利でした。通

院の手間がなく、料金も比較的わかりやすかったです。

対面ではないので細かい相談が少ししづらく、最初は本当

に効果があるのか不安がありました。
大変満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった 特にありませんでした

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

AGA治療はすぐに効果が出るわけではないので、ある程度⾧期で続ける

前提で考えた方が良いと思います。最初は不安もありましたが、オンライ

ン診療なら始めやすかったです。気になり始めた段階で早めに相談した方

が、進行を抑えやすいと感じました。料金や薬の種類はクリニックによっ

て違うので、比較して選ぶのがおすすめです。

92476470 43 会社員 AGAスキンクリニック
自分の進行状況や予算に合わせて段階的にプランを選べる

点

担当によって違うかなとは思いますが営業感がすごく圧を

感じた
満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92476524 45 会社員 Dr.AGAクリニック 親切丁寧で良かった。 価格が思ったより高かった。 満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通



92476578 33 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインなので通院に時間をかけずに治療できる点。 対面での治療ではないため若干の不安が残る。 普通 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通

92476586 29 会社役員
イースト駅前クリニッ

ク
何よりも親切で分かりやすい診察だった 少し値段が分かりにくくてお金に対しては少し不満がある 大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92476592 42 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

自宅から土日や夜遅くでも診療してもらえるのは、通院の

手間も省けて助かる。

オンライン診療なので、直接症状を見てもらえないので、

処方薬など本当に自分にあっているのか不安。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92476685 42 会社員 ゴリラクリニック 親身になって相談に乗ってくれた 料金がやや高いと感じたこと 満足 ~10,000円 まだ効果なし なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92476700 42 会社員 その他 浜松第一クリニック スピーディーに診察、処方などの対応をしてもらえる。
受付の対応が愛想が悪い。レシートを言わないと渡してこ

ない。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足 始めるなら、早ければ早い方が良い。



92476758 47 会社員 ゴリラクリニック スタッフの対応が良く安心できました。
人気があるためだと思いますが予約が取りにくかったで

す。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった 副作用は特にはありませんでした。 ちょうどよかった 満足 副作用について事前に知ることは大切です。

92476795 26 会社員 クリニックフォア

オンライン診療なので病院に行かなくても、診察と薬を

送ってもらえるで始めやすいと思います。

診察は朝から夜までしているのもとてもよく、診察時間も

とても短いです。

親切に対応していただいたので悪いところはないですが、

薬代が高いので続けにくいです。
大変満足 ~15,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

オンライン診療の方が、始めるのが恥ずかしい人でも始めやすいです。

やめてしまうとまた進行するので⾧期で治療が必須で、副作用も出る可能

性があります。

92476799 64歳 その他
DMMオンラインクリ

ニック
該当していない オンライン診察のため、自宅で診察できる。 高額な薬代に対して効果が低かった。 不満 ~5,000円 ~8カ月 なかった 副作用はなかったので該当していない

もうちょっと様子

を見ても良かった
不満 診察はさまざまな観点からもオンラインの方がメリットが大きい。

92476840 27 パート・アルバイトゴリラクリニック 自分に合ったプランですすめられた 今のところないと思われる 大変満足 ~5,000円 ~1ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92476892 57 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
診療予約がすぐとれるところ

診察というよりは説明という感じだったが、特に不満はな

い
満足 ~3,000円 まだ効果なし なかった いまのところ副作用は実感していない

もっと早くやるべ

きだった
満足 まだ始めたばかりなので分からない



92476907 32 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインでできるので通院不要なところ きちんと診断されているか不安だった 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92476926 40 その他
DMMオンラインクリ

ニック

実際にクリニックに通うという煩わしさがなく、忙しくて

も治療が受けられたこと。

私は悪いと思ったところはない、強いていうなら対面での

治療の方がが良いという人には向かないかも。
満足 ~10,000円 ~半年 あった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92477025 33歳 会社員 レバクリ きめ細かいアドバイスを丁寧にしてくれたところ 特に悪いと思ったことはありません 満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92477058 22 会社員 その他 店内が綺麗でスタッフさんの対応が良かった！ 少し金額が高いから安くならないかなと思った！ 満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92477126 56 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
ロケーションがよく通いやすい クスリの値段がもう少し安くなるといい 普通 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足



92477156 53歳 会社員 ゴリラクリニック
質の高い施術担当者が適切な出力になるよう調整しながら

照射してくれる
オンライン診療の対応時間に制限がある 満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

複数の脱毛マシンの中から毛質・肌質に合わせてマシンを選択してくれる

ので、安心です。

92477271 32歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで診察が完結し、薬の配送も早くて続けやす

かったです。

診察が短く、細かい相談をしづらいと感じることがありま

した。
満足 ~5,000円 ~8カ月 あった

初期脱毛が数週間続き、不安になる時期が

ありました。
ちょうどよかった 満足

AGA治療は効果が出るまで時間がかかるため、焦らず継続することが大

切だと思います。オンライン診療は通院の手間がなく、忙しい人でも続け

やすい点がメリットです。ただ、副作用が出る可能性もあるため、気にな

る症状があれば早めに医師へ相談することをおすすめします。費用は⾧期

的にかかるので、無理のない範囲で続けられるプランを選ぶと安心です。

92475307 37 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
予約が直ぐに取れた事 値段が少し高かった事 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92475324 35 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
費用が安く初めてでも利用しやすかった 効果があまりなかった。 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通 初めは安いのから始めるべきです。人によって効果が変わるので

92475339 32 会社員 湘南AGAクリニック カウンセリングがとても丁寧だった 少し契約を急かすような場面があった 普通 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足



92475361 29 パート・アルバイトゴリラクリニック

カウンセリングが丁寧で、治療内容や料金についても分か

りやすく説明してもらえた点が良かったです。スタッフの

対応も親切で、無理な勧誘もなく安心して相談できまし

た。通いやすい雰囲気だったので継続しやすいと感じまし

た。

人気があるためか、予約時間でも少し待つことがありまし

た。また、治療内容によっては費用が高く感じる部分もあ

り、もう少し料金が分かりやすいとさらに利用しやすいと

思いました。

満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92475469 24 会社員 AGAスキンクリニック しっかり診療してくれた 少し値段が高いと思う 大変満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92475532 33 会社員 クリニックフォア ー
オンライン診療が便利で、通院の手間が少なかったところ

です。薬も自宅に届くので継続しやすかったです。

効果を実感するまで時間がかかり、毎月の費用負担が少し

大きく感じました
満足 ~8,000円 ~半年 なかった なしーーーーーーーー

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに結果が出るものではないので、数カ月単位で継続する

前提で考えたほうが良いと思います。オンライン診療は手軽で続けやすい

ですが、気になることが多い人は対面診療のほうが安心感があります。副

作用が不安な場合は、最初に医師へしっかり相談しておくことが大切で

す。

92475543 42 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

診療が幅広い時間帯から選べたうえに、他のクリニックよ

りも治療費が安いと感じました。

マニュアルに沿ったようなカウンセリングで、あまり寄り

添ってくれていないように感じました。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 あった

初期脱毛が起きた際に想像以上の抜け毛

だったので不安感を覚えました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

治療を開始する前の段階であれば、無料のカウンセリングなどをされてい

る医院も多いので、比較検討をするべきだと思います。ただし、カウンセ

リングを受けるとセールスも始まるので、断ることが難しい方にはおすす

めしません。

92475561 29 会社役員 AGAヘアクリニック

通院前は「本当に効果があるのか」「高額な治療を勧めら

れないか」と不安がありましたが、実際に利用してみる

と、医師やスタッフの説明が丁寧で安心感がありました。

頭皮の状態や進行度に合わせて治療内容を提案してもらえ

た点も良かったです。また、経過写真で変化を確認できた

ことでモチベーションにつながりました。予約も比較的取

りやすく、オンライン診療に対応していたため、仕事をし

ながらでも続けやすかったです。

治療内容や説明には満足していましたが、費用が想像以上

に高く、継続する負担を感じました。また、人気の時間帯

は予約が取りづらいことがあり、希望通りに通院できない

時もありました。薬の効果を実感するまでに時間がかかる

ため、途中で不安になる場面もありました。カウンセリン

グ時に追加プランの案内が多く、少し営業色が強いと感じ

た点も気になりました

大変満足 ~10,000円 ~10カ月 なかった

服用を始めた直後は、頭皮のかゆみや軽い

赤みを感じることがありました。また、最

初の1?2か月は「初期脱毛」と呼ばれる抜け

毛の増加があり、不安になった記憶があり

ます。ほかにも、少しだるさを感じる日

や、薬によっては性欲低下のような変化を

感じることもありました。ただ、症状は強

くなく、医師に相談しながら継続できる程

度でした。

ちょうどよかった 満足



92475674 40 会社員 クリニックフォア

やはりスマホ一台で診察から配送まで完結して、通院の

ハードルが低いうえに薬の定期配送で飲み忘れを防げる点

です。

これはオンラインならではであるが、対面診療ではないた

め頭皮の状態を直接診てもらえないことでしょうかね。
普通 ~5,000円 ~半年 あった

私の場合は初期脱毛で一時的に抜け毛が増

えたり、飲み始めに少し体がだるく感じた

りすることがありました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

効果が出るまで最低半年はかかるので、焦らず継続すること、そして違和

感があればすぐに相談が大切です。

92475676 26 会社員 ゴリラクリニック

スタッフの対応が丁寧で相談しやすく、治療内容や料金説

明も分かりやすかったので安心して通えました。継続する

うちに抜け毛が気になりにくくなり、髪型にも前向きにな

れたのが良かったです。

人気がある分、予約が取りづらい時があり、希望の時間に

通えないことがあった点は少し不便に感じました。また、

効果が出るまでに時間がかかるので、継続が前提になる点

は人によっては負担に感じると思います。

普通 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通

92475905 27歳 会社員 ゴリラクリニック 通いやすかったので選びました 特に悪かったところはありません 普通 ~10,000円 まだ効果なし なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92475967 19歳 会社員 駅前AGAクリニック

AGAクリニックを利用する主な利点は、医師の診断に基づ

いた医学的根拠のある治療を受けられる点です。

自分に合った発毛効果のある薬を処方してもらえるため、

市販品を試し続けるよりも効率的で、結果として費用を抑

えることにつながります。また、オンライン診療を活用す

れば、周囲に知られることなく自宅で完結できるため、心

理的な負担が少なく継続しやすいのも大きな特徴です。

AGA治療は自由診療のため、健康保険が適用されません。

毎月の薬代や診察料が全額自己負担となり、治療を続ける

限り一定のコストが発生し続けます。

満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92475999 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインでも診察がしっかりしていてプランも分かりや

すい。
予約が取りづらい時がある 満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 大変満足



92476080 45 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
キャンペーンで価格が安かった キャンペーンの分割払いがなかった 満足 ~3,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足 永続的に治療しなければならないので薬代が安い方が負担も少ないです

92476091 35 会社員 Dr.AGAクリニック 先生のきめ細やかなコミュニケーション 全然なかったですね。 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92476159 23 会社員 湘南AGAクリニック カウンセリングが丁寧 値段があまりにも高い 普通 ~15,000円 ~3ヵ月 なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92476232 30 会社員
イースト駅前クリニッ

ク

人気が高い事もあり、特に心配する事なく処方までできた

こと。
悪いところは特になかったです。 満足 ~8,000円 ~半年 あった 始めに軽い抜け毛を感じた。

もっと早くやるべ

きだった
満足

92476266 33歳 会社員 AGAスキンクリニック
オンライン診療ができて、薬を郵送してくれるのでわざわ

ざクリニックに行かなくても良いところ。

一番最初に来院した際に、看護師でも医師でもない男性ス

タッフがホームページに書いてあるのと同じ治療の説明を

してきたところ。ホームページで確認できることを再度話

されるのは時間の無駄なので不要だと感じた。

満足 15,000円以上 ~3ヵ月 あった
ミノキシジルの影響で顔や腕の毛も濃く

なったこと。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

私は一番初めの治療で内服薬、外用薬、メソセラピーを契約しましたがか

なり高額になるので、最初は薬のみでも良いと思います。



92476278 34歳 会社員 クリニックフォア

完全オンライン完結のため、通院の心理的ハードルと物理

的な時間が節約できる点。薬の配送も迅速で、パッケージ

も一見してAGA薬と分からない配慮があるのがスマートで

助かります。

初診のビデオ診察が非常にスピーディー（効率的）な反

面、対面のような手厚い頭皮診断を求める人には、少し物

足りなさやビジネスライクな印象を与えるかもしれませ

ん。

満足 ~8,000円 ~半年 あった

飲み始めの1ヶ月程度、初期脱毛（生え変わ

りの予兆）が見られましたが、事前に説明

を受けていたため冷静に対処できました。

軽微な多毛症（腕の毛が濃くなる）も感じ

ます。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

「髪は死守すべき資産」と捉え、早めに投資を始めるのが最もコストパ

 フォーマンスが良いと感じます。

オンライン診察は継続のしやすさが最大のメリットですが、副作用のリス

ク（肝機能数値の変化や初期脱毛など）を正しく理解し、自己責任で血中

 濃度を一定に保つ規律が必要です。

私の場合、対面で高額なメソセラピーを勧められるより、安価なオンライ

ンでフィナステリドとミノキシジルをコツコツ続ける方が精神的・経済的

 な持続性が高いと判断しました。

迷っているなら、まずは一歩踏み出し、半年後の自分に感謝される選択を

することをお勧めします。⾧期戦になるので「無理なく続けられる価格

帯」を選ぶのが賢明です。

92476282 40歳 会社員 AGAスキンクリニック 施設がキレイで清潔感があった カウンセリング際応対に愛想がなかった 普通 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足
高い効果を得るためには早めの治療がオススメなので、迷っている方はす

ぐ行動すべきだと思います。

92473262 22歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

スマホだけで診察から薬の処方まで完結でき、通院不要で

利用しやすい点が魅力だと感じました。予約が取りやす

く、薬も自宅に届くため忙しくても継続しやすかったで

す。また、料金も比較的始めやすく、AGA治療を気軽に始

められる印象がありました。一方で、オンライン診療のた

め診察時間が短く感じることや、対面より細かな相談がし

にくい点はあると感じました。全体的には、手軽さや続け

やすさに魅力を感じるサービスでした。

になった点は、オンライン診療のため医師との診察が短

く、少し事務的に感じることがあったところです。また、

頭皮を直接見てもらえないので、対面診療に比べると安心

感が弱いと感じました。

普通 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92473424 40 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

診療から薬の処方に至るまで流れがスムーズで、なおかつ

オンラインで完結できる利便性がとても良いと思いまし

た。

対面に比べて細部までじっくり診察できない部分はオンラ

インならではのデメリットだと感じました。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92473659 41 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで全て完結できるところ 本当に自分に適したプランを選べているのか不安になった 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 あった 太ったり生理周期が狂った

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通



92473870 43歳 会社員 クリニックフォア

良かった点としては対面だけでなくオンライン診療にも力

を入れており、スマホで診察から処方まで完結できる仕組

みが整っていることや月額料金を分かりやすく提示してく

れるので治療内容ごとに料金を公開しているため予算を把

握しやすいことです。

悪かった点としてはカメラ越しのため細かな頭皮状態や

触った感触までは分かりにくいことがあることです。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

治療は完治よりも進行を抑えつつ、できるだけ増やしたい方にとってはお

すすめだと思います。

92473960 34 会社員 湘南AGAクリニック
カウンセリングが丁寧で安心して治療を始められた点が良

かったです。

予約が取りづらい時期があり、通院の調整が少し大変でし

た。
満足 ~10,000円 ~半年 あった

初期の頃に軽い動悸と頭皮のかゆみを感じ

ましたが、徐々に落ち着きました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

自分は最初かなり迷っていましたが、結果的に早く始めていればもっと進

行を抑えられたと感じています。オンライン診療は手軽ですが、最初は対

面でしっかり説明を受けた方が安心でした。副作用もゼロではないので、

無理せず医師と相談しながら進めることが大事だと思います。継続が前提

なので、無理のない費用感で続けることが一番重要だと実感しました。

92474115 32歳 会社員
イースト駅前クリニッ

ク

AGA治療は、予約なしでも受診しやすく、診察から薬の処

方までスムーズで継続しやすい点がよかったです。通院の

負担が少ないところも便利でした。

基本的に診察がシンプルな分、じっくりカウンセリングを

受けたい人にはやや物足りなく感じる場合がありました。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92474211 41 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
値段が安いので助かる 薬の副作用が多少あった 普通 ~3,000円 ~半年 あった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92474342 40 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

日中の外回り営業や育児で忙しくても、スマホひとつでオ

ンライン診療から薬の処方まで完結し、自宅のポストに届

く手軽さが非常に良かったです。

対面でのマイクロスコープを使った頭皮チェックなどはな

いため、自分の頭皮の状態や毛根の変化を客観的な画像で

直接確認できない点は少し不安でした。

満足 ~5,000円 ~半年 あった

治療開始から1ヶ月ほど経った頃に、一時的

に抜け毛が増える「初期脱毛」があり少し

焦りました。また、腕や足などの体毛が少

し濃くなった気がします。

もっと早くやるべ

きだった
満足



92474462 37 会社員 AGAスキンクリニック シンプルに使いやすいので良いと思います! 価格帯が高いのが難点だと思います! 満足 ~5,000円 ~10カ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92474471 41 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインによって自宅から簡単に診療してくれるので、

わざわざクリニックに行く必要がないところがいいです。

時間を有効的に使えていて気持ちの面でもかなり楽です。

髪の毛が想像したよりも増えなかった点です。想定が高す

ぎたのかもしれませんがそこまでフサフサにはなりません

でした。

満足 ~10,000円 ~1ヵ月 あった
性欲が少しだけ減退した感覚はありまし

た。
ちょうどよかった 満足

オンライン診療だとプライバシーの面でもちゃんと確保されているので安

心感がありおすすめです。

92474549 42 会社員 その他 スマホ一つで、誰にも気づかれずに始められたこと 薬の値段がたかいこと 満足 ~8,000円 ~8カ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92474633 42歳 会社員 AGAスキンクリニック 駅近なので気軽に通えた
医師の清潔感がなかったのでクリニック自体のイメージが

悪くなった
普通 ~10,000円 ~半年 なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通 やるなら早いに越したことはないと思います。

92474661 19歳 学生
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインなので学生でも会いた時間を使って利用できる

のと通院しなくてもいいのであまり緊張せずに受診するこ

とができました。

オンラインなので薬に対して副作用などの面についてあま

り詳しく説明がなかったのが少し不安でした。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 大変満足

対面で緊張して聞きたいことが聞けなかった経験がある人はオンラインが

おすすめです。



92474674 45 会社員 その他
大西皮フ科形成外科医

院

先生も同様に悩んでおり、とても親身に相談に載ってくれ

たこと。

患者が多く、特に女性の患者が多かったため、肩身が狭

かった
大変満足 ~10,000円 ~半年 あった 肝臓の数値が全体的に悪化した。 ちょうどよかった 大変満足

治療を受けて感じたのは、毛根の残っている間に始める事です。

特に内服薬は劇的な効果があるものの、毛根細胞が存在していることが前

提の様です。

このため、はげてきたと思ったら、早めに病院へ行くのが良いと思いま

す。

92474726 36歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
通院する手間暇がかからなかった オンラインの用意をするのが面倒 普通 ~5,000円 ~1ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通

92475013 47 その他
DMMオンラインクリ

ニック

好きな時間にすぐに受診できて、誰にも知られずに自宅ま

で薬が届いたところ

医師と、オペレーターの連携が悪く、各々がマニュあるの

みの対応で、振り回された
普通 ~10,000円 ~3ヵ月 あった ちょうどよかった 普通

92475162 52 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
1年分のミノキシジルとフェナステリドが22800円と安い。 最安値なので、悪かった事はありません。 大変満足 ~3,000円 ~3ヵ月 あった 全身に毛が生える多毛症を発症しました。 ちょうどよかった 満足

92475221 29 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

24時間365日対応しているため仕事を優先しながら診療を

受けることができたところです。

対面診療がないため症状が悪化してしまった場合などには

不安があるところです。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足



92475229 34 その他 その他 親和クリニック 特になく対応が定型的で悪かった
決まった薬を処方されるなど一方的でカウンセリングに不

満を持った
大変不満 15,000円以上 まだ効果なし あった

制欲減退

発毛に支障が出た

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通 病院や先生の方針をよくヒアリングして選んだ方が良いと思います。

92475292 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

12か月プランでフィナステリドを購入すると月額約2000

円。個人輸入よりは高いが、医師が処方するものなので安

心感がある

配送料550円が地味に痛い出費になる 満足 ~3,000円 1年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

途中で治療をやめたらそれまでよりも速いスピードで抜け毛が増えるらし

いので、一度治療を始めると決めたら一生続ける覚悟で取り組まないとい

けません

92471104 28 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
清潔感あり、丁寧で安心してできました

恥ずかしさがかってしまったので、もう少し雰囲気が落ち

着いていたらよかった
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 あった ちょうどよかった 満足

92471339 29 会社員 クリニックフォア
オンライン診療が便利で、薬の配送も早かった点が良かっ

たです。

頭皮を直接診てもらえないため、細かい状態が分かりにく

い点が少し不安でした。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 あった

治療開始直後に初期脱毛があり、少し不安

になりました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は効果が出るまでに時間がかかるため、早めに始めるほど結果

が出やすいと感じました。オンライン診療は通院の手間がなく、忙しい人

には特に向いています。ただし、頭皮の状態を直接見てもらえないため、

不安がある人は対面診療と併用するのも良いと思います。また、副作用が

出る可能性もあるので、気になる症状があればすぐに医師に相談すること

が大切です。治療は⾧期的に続ける前提で、無理のない費用で続けられる

プランを選ぶことをおすすめします。

92471452 46 会社員 AGAスキンクリニック
対面診療でしっかりと頭皮、頭髪の状態を診てくれるとこ

ろ
時間帯によっては予約が取れにくいところ 満足 ~10,000円 ~8カ月 なかった ちょうどよかった 満足



92471453 32 会社員 Dr.AGAクリニック カウンセリング質が良い 高そうなイメージありまふね 満足 ~5,000円 ~半年 あった ちょうどよかった 満足

92471461 49 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインの端的で短い診察は精神的負担が少ない。

短かい診察では、処方されている薬が本当に自分に合って

いるか、不安がぬぐえなかった。
満足 ~8,000円 1年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92471495 36 会社員 ゴリラクリニック
比較的料金が安いこと。それだけに通いやすい。割と短期

間で効果が出るので実用性がある。

内容に不満がない。ただお得感があるサービス性にやや欠

けるのでもっとキャンペーンでもあればよかった
満足 ~3,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92471549 37 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで完結できるので、簡単に診察が受けられるこ

と。

医師が直接対面で見るわけではないので、説明が曖昧なこ

と。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92471692 38歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンライン診療で通院不要だったので、仕事が忙しくても

続けやすかったです。料金も比較的わかりやすかったで

す。

効果を実感するまでに少し時間がかかり、最初は本当に改

善するのか不安になりました。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに結果が出るわけではないので、最低でも半年くらいは

継続する気持ちが大事だと思います。オンライン診療は手軽で続けやすい

ですが、不安が強い人は対面診療も検討すると安心感があると思います。



92471743 46 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

自宅にいながらスマホで診察を受けられ、薬も郵送で届く

ので通院の手間がなく続けられた。診察料無料で初期費用

を抑えられた。

画面越しなので自分の頭皮の状態が正しく伝わっているか

不安だった。毎回550円の送料がかかるので⾧期では負担

に感じた

満足 ~5,000円 まだ効果なし なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

効果を実感するまで個人差が大きいので、最低でも半年?1年は続ける覚

悟が必要です。オンライン診療は通院の手間がなく続けやすい反面、画面

越しの不安があります。まずは無料カウンセリングで複数のクリニックを

比較し、自分に合った治療法を選ぶことをおすすめします。副作用が心配

な方は、対面診療も検討した方が安心かもしれません。

92471875 45 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

通院の必要がないので、空いた時間に自宅から好きなよう

に診断ができる点。
診察が短くて、安心ができなかった点。 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92471949 46歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで完結できるところが便利 細かい患部の説明などが伝えるのが少し難しいところ。 満足 ~10,000円 ~半年 なかった これといった副作用は無かった。 ちょうどよかった 普通

キャンペーンなどあるので、まずは一回利用してから続けるか考えても良

いと思う。

92471972 30歳 会社役員 湘南AGAクリニック
ハゲの治療はとにかく恥ずかしいと思っていたが美容看護

師がとてもやさしく流石大手だと思った
特に悪かったところはない 満足 15,000円以上 ~8カ月 なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
満足

自分がハゲてると思ってたけど周りから見たらそうでもないらしく、気に

し過ぎは逆効果らしいです。

92472026 32 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

24時間予約できて

深夜や土日でも診察を受けやすく、仕事が忙しい人にはか

なり便利だと思います

対面診察ほど細かく診てもらえないなと思いました 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足



92472029 39 会社員
イースト駅前クリニッ

ク

イースト駅前クリニッ

ク立川院

イースト駅前クリニック立川院のいいところは、なんと

いっても「気を使わずに、サクッと済ませられる気軽さ」

 だと思います。

 

一番助かるのは、駅から歩いてすぐの場所にあって、予約

なしで思い立った時に行けることですよね。府中からだと

南武線一本でアクセスがいいですし、診察までの流れもス

ムーズなので、仕事帰りや休日のちょっとした空き時間に

 立ち寄れるのが本当に便利です。

 

それに、スタッフや先生が全員男性というのも安心できる

ポイント。特有の悩みも「お互い様」という雰囲気で気兼

ねなく話せますし、女性の目を気にしなくていいのは精神

 的にすごく楽です。

 

お薬代だけで診察料がかからない明快なシステムも、無理

まず、月曜日と火曜日が休診という点です。駅チカのクリ

ニックは年中無休のイメージがあるかもしれませんが、週

の初めに行こうとすると閉まっていることがあるので、そ

 こは注意が必要です。

 

また、ここは「スピード重視」の効率的な運営をされてい

るので、じっくり時間をかけて親身にカウンセリングして

ほしい、という方には少し淡々と感じられるかもしれませ

ん。診察というよりは「お薬をスムーズに処方してもらう

 ための手続き」という割り切った雰囲気があります。

 

あとは、ビルの外観や院内も「華やかさや高級感」とは無

縁の、かなりシンプルで実用的な空間です。落ち着いたリ

ラックスできる空間を期待していくと、ちょっとイメージ

と違うかもしれません。

満足 ~8,000円 ~3ヵ月 あった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92472034 34 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
空いている時間があれば、気軽に診察ができるところ。

診察がスピーディーなので、じっくり話を聞いてほしい時

には少し物足りなさを感じた。
満足 ~15,000円 1年 なかった ちょうどよかった 満足

スキマ時間に短時間で受診できるので、忙しい人はオンラインでの診療を

オススメする。

92472053 35 会社員 AGAスキンクリニック
血液検査を行ってくれたり、親切な対応をしてくれました

ので、安心して治療を進めることができました。

自分の都合の良い時間に予約が取れないことがあったこと

です。
満足 ~10,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92472083 45 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

スマホだけで診察から薬の処方、配送まで完結できるた

め、通院の手間がなく忙しい人でも利用しやすい点が大き

なメリットです。

診察時間が短く感じることがある 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92472124 40歳 パート・アルバイト
DMMオンラインクリ

ニック

自宅にいながら診察を受けられるので、通院の手間が省け

て本当に助かりました。特に仕事や家事で忙しい日でも、

空いた時間に受診できるのは大きなメリットだと感じまし

た。土日も予約でき、待ち時間がほとんどない点も便利で

した。薬も自宅に届くため、外出せずに治療を続けられる

のはありがたかったです。

オンライン診療のため仕方ない部分もありますが、医師に

よって対応の丁寧さに差があるように感じました。再診時

に少し雑な印象を受けたこともあり、もう少し一貫した対

応だと安心できると思いました。また、予約していても待

ち時間が⾧くなることがあり、説明も十分でないと感じた

場面があったのは残念でした。

大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった
******************************************

*****
ちょうどよかった 満足

AGA治療は、始めてみて改めて「続けることが一番大事なんだな」と実

感しました。効果が出るまで数か月かかるので、焦らず気⾧に向き合う気

持ちが必要です。私はオンライン診療を選びましたが、通院の手間がない

ので忙しい日でも続けやすかったです。ただ、頭皮の状態を直接見てもら

いたい時は対面のほうが安心だと思いました。薬の副作用については、最

初は少し不安でしたが、気になることがあればすぐ相談できる環境を作っ

ておくと心強いです。無理なく続けられる方法を選ぶことが、結果的に治

療の成功につながると感じています。



92472766 48 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
近場にあり通いやすい 悪く感じるとこはない 普通 ~8,000円 1年以上 あった ちょうどよかった 普通

92473041 37 その他 AGAヘアクリニック 素晴らしいクオリティのスタッフとホスピタリティ 少し思ったよりも高かった 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった 副作用という副作用はなかった ちょうどよかった 普通

92470550 24歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

治療前にスタッフの?がとても親切丁寧に説明してくださ

り、また、お医者様もしっかりと診断してくれこちらの疑

問や質問に嫌な顔?つせずに真摯に答えてくれたので、と

ても安?して治療を受けることができたことです。

オンライン診療なので通信状態に影響されることがあり、

回線が不安定だと動画や?声が乱れたり遅延して、まとも

に診断が受けられないということがあったのが残念でし

た。

大変満足 ~8,000円 1年 なかった ちょうどよかった 満足

92470555 53 その他
DMMオンラインクリ

ニック
ー

アプリで完結できるところとキャンペーンで安く利用でき

た。
大手のせいか若干予約が取りづらい。 満足 ~3,000円 1年 なかった 副作用については全く感じなかった。

もっと早くやるべ

きだった
満足

それほど敷居の高い治療ではないので、気になったら早めに始めることが

1番だと思う。

92470559 30 会社員 その他 AGAオンクリ 実際に髪の毛が生えてきた 直接見てもらえないので不安 普通 ~10,000円 ~1ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通



92470577 49 会社員 AGAスキンクリニック

先生やスタッフの説明が丁寧で、初回カウンセリングでも

無理に高いプランを勧められず安心できました。通院のた

びに頭皮の状態を見ながら薬の調整をしてくれて、自分の

ペースで続けやすかったです。

人気があるのか予約が取りづらい時があり、仕事帰りに寄

ろうとすると希望時間が埋まっていることもありました。

あと、最初に提示されるプランはやや高めで、少し身構え

てしまいました。

満足 ~10,000円 ~3ヵ月 あった

飲み始めてしばらくは軽い頭皮のかゆみ

と、少し抜け毛が増えたように感じて不安

になりましたが、説明通り徐々に落ち着き

ました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

92470608 30 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
スマホ完結で通院が不要で継続しやすいところです。

対面でないため、頭皮の細かな状態を把握しにくいところ

です。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

オンライン診療は手軽ですが、副作用が心配なら対面も検討すべきだと思

います。

92470620 40 会社役員
DMMオンラインクリ

ニック

簡単に診察も治療も行いやすく、忙しくてもやりやすいこ

と
なし 大変満足 ~3,000円 ~3ヵ月 なかった なかった ちょうどよかった 大変満足

92470642 35歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで全て完結するので、便利なところが良かった

です。

担当医師の対応が事務的な感じで、相談しにくい雰囲気

だった点が残念でした。
普通 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92470643 40 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンライン完結でストレスがなかったからです。 薬が届くまでに待つ必要がありました。 大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足



92470659 45 会社員 その他
KAZUKIプライベート

クリニック
薄毛の原因を特定して治療を始めたところ 月額料金が思った以上に高いと感じたところ 普通 ~15,000円 1年以上 なかった ちょうどよかった 満足

92470660 43 会社員 AGAスキンクリニック

? 確かな発毛効果を実感している声が多い

? 「治療開始から2?3ヶ月で産毛が生え始めた」「他のク

リニックや市販薬でダメだったが、ここで効果が出た」な

ど、治療の効果に対する満足度の高い声が非常に多く寄せ

られています。

? 丁寧で親身なカウンセリング

? カウンセラーが頭皮の状態をマイクロスコープで一緒に

確認しながら丁寧に説明してくれるため、現状を正しく理

解できたという声が多数あります。副作用や予算について

の質問にも的確に答えてもらえるため、安心感につながっ

ています。

? プライバシーへの配慮と通いやすさ

? 完全予約制かつ全室個室で対応されるため「他の患者と

すれ違わずに済む」という点が、特に高く評価されていま

す。また、全国展開しておりどの店舗も駅から近くアクセ

スが良い点も好評です。女性専用のレディース院もあり、

? 治療費用が高い

? 最も多いネガティブな意見が「料金の高さ」です。基本

的な内服薬のみであれば比較的安価ですが、オリジナル発

毛薬や注入治療などを組み合わせると高額になりがちで、

「相場より少し高い」「予算オーバーになった」という声

があります。

? 営業・勧誘が強いと感じる場合がある

? 一部の利用者から、「高額なプランやメディカルローン

を強く勧められた」「断った途端に態度が変わったように

感じた」といった不満の声が上がっています。ただし、

「予算を伝えたら無理な勧誘はなかった」という口コミも

多いため、店舗や担当スタッフによって対応に差があるよ

うです。

? 医師の診察時間が短い

? カウンセラーのヒアリングや説明は手厚いものの、実際

の医師による診察は「薬の確認など30秒程度の簡単な問診

満足 15,000円以上 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 大変満足

AGAスキンクリニックは、**「費用が多少かかっても、実績のあるクリ

ニックで本格的な発毛効果を狙いたい人」や「プライバシーが徹底して守

られた空間で通院したい人」**に非常におすすめです。

一方で、費用を最低限に抑えたい方にとっては割高に感じる可能性があり

ます。無料カウンセリングに行く際は、あらかじめ自分の予算の上限を

しっかり決めておき、不要なオプションや高額プランははっきりと断るス

タンスで臨むのが後悔しないためのコツです。

92470687 42 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンライン完結の便利さはもちろん、12ヶ月の定期購入プ

ランでランニングコストを非常に抑えられているので、治

療を続けやすくて助かっています。

基本的に対応が事務的で相談しにくい雰囲気を感じたの

で、その点は気になりました。
大変満足 ~5,000円 1年 あった 初期脱毛がありました。 ちょうどよかった 大変満足

92470692 51歳 会社員 AGAヘアクリニック 通院しやすく、説明もわかりやすかった。 金額面の条件が、自分にとっては負担が大きかった。 普通 ~5,000円 まだ効果なし なかった
もっと早くやるべ

きだった
不満 金額がそれなりにかかるので、予算の検討を重視してください。

92470696 40 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

24時間予約が取れるので、仕事終わりなどに在宅で利用で

きること。薬も3 4日で届くので、ストレスもあまりな

い。副作用があった場合なども相談しやすいような体制が

整っている。大手なので多くの人が利用している安心感が

ある。

どうしても、オンラインなので診察の限界がある。あまり

にも、重症な方にはお勧めできないし、きっちりと通信環

境が整っていない場合も難しい。

満足 ~8,000円 ~3ヵ月 あった

かゆみと赤みが1週間ほど続きました。ただ

我慢できないほどではなかったので問題は

なかった。

もっと早くやるべ

きだった
満足

薄毛に対して、どれほど神経質になっているかによって、オンラインと対

面を使い分けたほうがいいと思います。対面の方が診察の精度が高いです

し、細かいことを聞くこともできます。一方で、オンラインは周りにバレ

ないことや、とにかく手軽に始めたいという人にお勧め。



92470717 55 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
希望する処方薬がリーズナブルな月額料金で購入できた。

初診の際は丁寧な対応だったが、再診の際は対応が少し雑

な印象を受けた。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通

92470764 43 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

カウンセリングなどがオンラインで全て完結できるため、

プライバシーが守られる点
カウンセリングの夜間の予約が取りにくい点 満足 ~15,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92470798 32 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
自宅にいても受診ができること もうすこしし親身に相談に乗って欲しかった 満足 ~10,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92470821 38 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

サイトが使いやすく、申し込みからプラン選定、治療まで

の流れが分かりやすいです。

どのようなドクターが担当しているのか、サイトからは見

えてこないので少し不安でした。
大変満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92470885 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
非常に対応が親切丁寧でとても良かったです 利用したクリニックの悪かったところはないです 大変満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足



92470984 36歳 会社員 AGAスキンクリニック 対応の速さが良かった 今のところ特にございません。 満足 ~5,000円 1年以上 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92471080 49歳 会社役員 Dr.AGAクリニック 親身に相談に乗ってくれる 特に無く、満足している 大変満足 ~10,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92492583 64 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンライン診療なので通院不要で、薬も自宅に届いて便利

でした。料金も比較的わかりやすかったです。

医師との診察時間が短く、少し事務的に感じることがあり

ました。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった 副作用はありませんでした

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに効果が出るものではないので、半年以上は継続するつ

もりで始めた方が良いと思います。オンライン診療は手軽ですが、不安が

強い人は最初だけ対面診療を受けるのもおすすめです。

92492726 46歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
プライバシーの面で安心できた 薬や診断書などがどうしても後日になってしまうところ 満足 ~10,000円 まだ効果なし なかった 感じられる副作用は無かった ちょうどよかった 満足

キャンペーンなどでオンライン診断で気軽に一度でも診断を受けてみるの

もいいと思う

92492753 40歳 会社員 AGAスキンクリニック クリニックに清潔感があった カウンセリング時の表情が冷たい 普通 ~8,000円 ~半年 なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通



92493008 50 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

その他以外で回答しま

した。

スマホやPCで簡単に予約が出来、診察迄の一連の流れが完

結する点。
診療時間をもう少し増やしてほしい。 満足 ~10,000円 ~半年 なかった 副作用はありませんでした。 ちょうどよかった 満足

手軽にオンライン診療を受ける事が出来るので初めての方でも安心できる

と思います。

92493078 29 会社役員
DMMオンラインクリ

ニック

通院前は不安もありましたが、医師やスタッフの説明が丁

寧で、治療内容や副作用についても分かりやすく安心でき

ました。オンライン診療にも対応していて通いやすく、定

期的な経過確認で発毛の変化を実感できた点が良かったで

す。無理な勧誘がなく、自分に合った治療を提案してもら

えたのも好印象でした。

予約が取りづらい時間帯があり、希望日時に通えないこと

がありました。また、治療費が継続的にかかるため、⾧期

間続けるには金銭的な負担を感じました。薬の効果が出る

までに時間がかかり、最初の数か月は不安になる場面もあ

りました。

満足 ~10,000円 ~8カ月 あった

治療開始後しばらくは、頭皮のかゆみや乾

燥を感じることがありました。また、飲み

薬を服用していた時期には、軽い動悸やだ

るさを感じたこともあります。ただ、症状

は強くなく、医師に相談しながら治療を続

けることで徐々に落ち着きました。

もうちょっと様子

を見ても良かった
満足

92493249 37 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
予約が直ぐに取れた事 値段が少し高かった事 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92493508 41 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

薬によって髪の毛の太さが変化したことですね。細く弱々

しい髪の毛が薬の効果で太くなり薄毛に対しての見た目も

ある程度改善されました。

オンラインで診療したので少しやりとりがうまくいかな

かったところがありました。電波の関係から先生の声が少

し途切れ途切れになってしまい何回か同じことをやりとり

しないといけなかったのが面倒に感じました。

満足 ~10,000円 ~1ヵ月 あった ちょうどよかった 満足

AGA治療は誰にでも効果があるというわけでは無いということを最初頭

の片隅に置いておいたほうがいいですね。その方がもし効果が出なかった

時にショックを受けずに済みます。

92493529 30歳 学生
イースト駅前クリニッ

ク

とにかく全国に店舗が多くて通いやすい店舗を選べるの

と、駅から近い場所に建っていることが多いのでm不便な

く通えます。診察が短めでサッと終わるし、必要ならば親

身に症状についてを相談ができるので気軽に気になったこ

とを話せます。

先生との相性が微妙だと話は別です。いくら話しやすい通

いやすい立地でも先生との相性の当たりはずれが多いで

す。

満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった

少し肌が敏感な成果かゆみが生じた気がし

ます。些細な程度ですがかゆみがありまし

た。

もっと早くやるべ

きだった
満足 まずは気になったら一人で抱え込まず相談するのが良いと思いました。



92493564 45 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

価格が安く、スマホさえあれば手続きができるところ、

クーポンが利用できるところ
配送料がかかるので、安くなるといい 大変満足 ~3,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92493776 54歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
リーズナブルな値段でコスパ的にもよかったです。 悪いところは特にありません。 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92493813 32 その他 湘南AGAクリニック
受付後は女性は人目につきにくいように専用の個室に通し

てくれるところ
担当医が変わってから言うことが大幅に変わった 普通 ~15,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
普通

92494177 32 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで完結できるところ 実際に直接見ての診断ではないところ 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92494341 41 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
料金が安いし、お手頃 副作用があったことです 満足 ~3,000円 1年 あった ちょうどよかった 満足



92494493 24 会社員 AGAスキンクリニック AGAクリニック 担当者がとても優し口対応してくれたところ あまり希望の日の予約ができなかったこと 満足 15,000円以上 1年 なかった ちょうどよかった 満足 対面治療の方が安心だとは思った

92494516 56 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
通院しやすい場所にある 受付の空間が閉鎖的で息苦しい 普通 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通

92494517 29 会社員 湘南AGAクリニック 予約の取りやすさ、オンライン診療アリ 特になし、予約から診察、処方まで不満点は無かった 大変満足 ~10,000円 ~1ヵ月 あった 体毛（腕毛や背中毛）が濃くなった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92494585 26 会社員 レバクリ

オンラインで診察から処方まで完結できるので通院の負担

が少なく、空いた時間に利用しやすかったです。医師の説

明も分かりやすく、料金体系も比較的シンプルで安心して

利用できました。

オンライン中心のため対面ほど細かい相談がしにくいと感

じる場面があり、通信環境によっては診察が少し不安定に

なることがあった点は気になりました。

普通 ~5,000円 ~半年 なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92494616 51 その他
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで診察できるので便利 触診ができないところが残念 満足 ~5,000円 1年以上 なかった 副作用はありませんでした ちょうどよかった 満足



92494822 30 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
夜間などでも家から診療できる 値段がやや割高できついと思う 満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足 オンラインは社会人にはかなりおすすめ

92494823 25 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
実績がとても豊富で素晴らしい オンラインでたまにラグがある 満足 ~8,000円 ~半年 あった 頭痛が少し出ました。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足 副作用は多少ある

92486264 18 パート・アルバイトDr.AGAクリニック

医療法人社団日昇会

Dr.AGAクリニック京

都駅前院

まず京都駅の近くにあって通いやすく、学校帰りや用事の

ついでに通院しやすいのが大きい。さらにAGA専門なの

で、薄毛治療に特化したカウンセリングやプランが受けら

れて、初回は無料相談から始められるところ

料金が安くはなく⾧期治療になると総額が高くなりやすい 大変満足 15,000円以上 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

AGA治療は⾧期（最低6ヶ月?1年）が前提で、オンラインは手軽・対面は

安心感あり、副作用は軽いことが多いが個人差があるので早めに相談する

のが大事

92487573 32 会社員 AGAスキンクリニック
オンライン診療が使いやすく、予約も取りやすかったとこ

ろ。スタッフの説明も丁寧で不安が減った。

治療プランの種類が多くて、最初はどれを選べばいいか分

かりにくかった。料金もやや高めに感じた。
満足 ~15,000円 ~3ヵ月 あった

初期脱毛がしばらく続いて、抜け毛が増え

たように感じて不安になった。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はどうしても時間がかかるから、焦らず続けるのが大事だと思

う。最初の1?2ヶ月は逆に抜け毛が増えたりして不安になるけど、それは

よくある反応らしいので、あまり気にしすぎない方がいい。オンライン診

療は通院の手間がなくて続けやすいけど、対面の方が相談しやすい人もい

ると思うから、自分に合う方法を選ぶのが一番。あと、薬だけに頼るん

じゃなくて、睡眠や食事、ストレス管理も意外と大事。⾧期戦になるけ

ど、続ければちゃんと変化は出るから、早めに始めるのがおすすめ。

92487594 51 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
料金ご最安値だと思います。 特に不満はありません。 大変満足 ~3,000円 ~3ヵ月 あった ちょうどよかった 満足



92487784 42 会社員 湘南AGAクリニック
初めての利用で緊張しましたが、受付の対応が非常に良

かったです。

電話で予約をしたのですが、混んでいたのか繋がりにく

かったです。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92487818 34歳 会社員 クリニックフォア

初診から完全オンラインで完結するため、仕事が忙しくて

も通院の手間がなく、薬もポスト投函で受け取れる利便性

の高さが非常に魅力的でした。また、定期配送にすると薬

代が割引になるため、継続的なコストを抑えられた点も良

かったです。

スマホのカメラ越しでの診察になるため、対面診療のよう

にスコープを使って頭皮の毛穴や健康状態を詳細に数値化

してチェックしてもらうような、専門的な検査やきめ細や

かな経過観察は期待できない点です。

満足 ~10,000円 ~半年 あった

飲み始めの初期段階で一時的に抜け毛が増

える「初期脱毛」の症状と、体毛が全体的

に濃くなる「多毛症」の傾向が見られまし

た。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

AGA治療は「早期治療」と「⾧期継続」がすべてです。毛根が死滅して

しまうと薬の効果が出にくくなるため、少しでも気になった段階で相談す

 ることをお勧めします。

診療形態については、最初の数ヶ月?半年は「対面診療」のあるクリニッ

クで頭皮スコープによる客観的な診察を受け、効果の出方や副作用の有無

を確認した上で、価格がリーズナブルな「オンライン診療（定期配送）」

 に切り替えるハイブリッドな方法が賢明だと思います。

また、飲み始めに起こる初期脱毛は、薬が効いている証拠（ヘアサイクル

のリセット）です。ここで自己判断で服用を中止せず、医師とコミュニ

ケーションを取りながら、最低でも半年間は根気強く治療を続ける覚悟を

持つことが成功の秘訣です。

92487925 35 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

仕事終わりの深夜でも診察を受け付けていて予約が取れる

ところ

配送手続きでオペレーターに繋ぐ時5分ぐらい待ち時間が

あった
満足 ~10,000円 ~8カ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

恥ずかしさや、面倒などで先延ばしにしてるなら早めにオンラインで診察

を受けた方が楽だしメンタル的にもいいのでおすすめです

92488018 41 会社員 湘南AGAクリニック
オンラインと対面を選べて、診察が丁寧だった。薬の説明

も分かりやすかった。

人気のせいか予約が取りづらい日があった。待ち時間が⾧

いこともあった。
満足 ~10,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに結果が出るものではないので、焦らず続けることが大

事だと思います。特に最初の数ヶ月は変化が少なくて不安になりますが、

半年くらいで少しずつ実感が出てきました。オンライン診療は便利です

が、最初の相談は対面の方が安心感がありました。薬だけでなく、生活習

慣や睡眠も意外と影響するので、合わせて見直すと効果が出やすいと思い

ます。⾧期戦になるので、無理のない料金プランを選ぶのも大切です。

92488071 38歳 会社員 AGAスキンクリニック

完全個室でプライバシーが守られており、カウンセリング

が非常に丁寧でした。マイクロスコープで頭皮の状態を可

視化して説明してくれたので、納得感を持って治療を始め

られました。

対面診療なので、どうしても予約の時間に合わせて通院す

る手間がかかります。また、都心部なので週末などは予約

が埋まりやすく、希望通りの時間に診察を受けるのが難し

い時がありました。

満足 ~15,000円 ~半年 あった

飲み始めの時期に、腕や顔の産毛が少し濃

くなる「多毛症」の傾向が出ましたが、健

康に支障が出るレベルではありませんでし

た。

もっと早くやるべ

きだった
満足

最初は副作用や本当に生えるのか不安だと思いますが、悩んでいる間に進

行してしまうのがAGAの怖いところです。個人的には、最初は対面診療

でしっかり現状を診断してもらい、薬に慣れてきたらオンラインへ切り替

える形が安心だと思います。年単位の⾧期戦になりますが、髪が増えると

自分に自信が持てるようになりますよ。



92488610 43 パート・アルバイトその他
日進七夕通りクリニッ

ク

女医さんで、女性目線で親身に相談にのってくれてよかっ

た。

特にないですが、やはり女性がこの治療するのは抵抗があ

るので、予約制がうれしい
大変満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通

92489179 31歳 パート・アルバイトクリニックフォア
オンライン診察が短時間で終わる。自宅で診察、薬が届

く。診察の待ち時間がない。
診察で早くて聞きたいことが聞けなかった 普通 ~8,000円 ~1ヵ月 なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通 診察で少しゆっくり話を聞いてほしい

92489274 34歳 会社員 クリニックフォア
オンライン診療が非常にスムーズで、薬の配送も早かった

点です。

診察自体は短時間で終わるため、じっくり相談したい人に

は物足りないかもしれません。
満足 ~5,000円 ~半年 あった

飲み始めの時期に、腕や手の甲の毛が以前

より濃くなる多毛症の症状が出ました。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

「もっと早く始めればよかった」というのが一番の感想です。抜け毛が気

 になり始めた段階でカウンセリングを受けることをお勧めします。

仕事が忙しい方には、通院の手間がないオンライン診療が継続しやすくて

便利です。ただし、副作用（多毛症やリビドー減退など）の可能性はゼロ

ではないため、事前に医師の説明をしっかり聞き、納得した上で⾧期的に

取り組む姿勢が大切だと思います。まずは安価なプランからスモールス

テップで始めるのが、精神的・経済的なハードルも低くて良いのではない

でしょうか。

92490054 36 会社員 Dr.AGAクリニック シンプルに使いやすいので良いと思います! 特にありませんでした 大変満足 ~8,000円 ~8カ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92491546 30 会社員
イースト駅前クリニッ

ク

口コミが通りの評判で良かった。値段がお手頃が特に良

かった。
特になかったので、記載できません。 満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足 対面じゃなくても薬を処方して頂けるので、とても助かりますよ！



92491777 46歳 会社員 クリニックフォア
少しづつですが発毛効果が出始めている点が良かったで

す。

特にありません。あえて言うならば、クリニックとして人

気が出てきているため、最近は予約が取りにくくなってい

ると思います。

満足 ~8,000円 ~半年 あった 軽度ですが頭皮の痒みの症状が出ました。
もっと早くやるべ

きだった
満足

92491791 33 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
なし

通院せず自宅で診察から薬の受け取りまで完結できた点が

便利でした。料金も比較的わかりやすかったです。

オンライン中心なので、対面より診察が少しあっさりして

いると感じました。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった なし--------

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は効果が出るまで数ヶ月かかるので、途中でやめず継続するこ

とが大切だと思いました。通院が面倒な人はオンライン診療でも十分続け

やすいです。ただし、副作用や不安がある場合は、対面でしっかり相談で

きるクリニックを選ぶのも安心だと思います。

92491797 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
診察が丁寧でコスパが良い 予約が取りづらい曜日や時間帯があった 満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 大変満足

92491825 35 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
費用が安かったので良かった。 効果が思ってたほどなかった。 普通 ~3,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通 何もしないよりはマシです

92492038 27 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
真摯に質問に答えてくれた。

値段が高かったです。

相場を調べればよかった。
普通 ~10,000円 1年 なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通



92492379 40 会社員 クリニックフォア

毎日外回り営業で忙しく、さらに今年1月に下の子が生ま

れて育児に追われているため、スマホのビデオ通話だけで

診察から薬の処方まで完結し、最短翌日に薬がポスト投函

されるスピード感と手軽さが最高でした。

オンライン診療に特化しているため、対面で直接頭皮を

触って診てもらうことや、専用のマイクロスコープを使っ

た詳細な毛根のチェックができない点は、少しだけ不安に

感じました。

満足 ~5,000円 ~半年 あった

薬を飲み始めて1ヶ月ほど経った頃に、抜け

毛が一時的に増える「初期脱毛」がありか

なり焦りました。また、腕やスネなど全身

の体毛が少し濃くなった実感があります。

もっと早くやるべ

きだった
満足

私のように日中は車での外回り営業でまとまった時間が取れず、休日は子

育て（今年から4人家族になりました）で手一杯という40代のサラリーマ

ンには、絶対にオンライン診療をおすすめします。通院の待ち時間や移動

の手間がゼロなので、挫折せずに無理なく続けられます。

92492523 49歳 会社員 ゴリラクリニック 悩みに対して親身になって聞いてくれた。 病院での待ち時間がやや⾧いこと 満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92482425 32 会社員 駅前AGAクリニック
診察が丁寧で、治療内容や費用説明も分かりやすく、安心

してAGA治療を続けられた点が良かったです。
治療費が高めに感じました。 普通 ~15,000円 ~半年 なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92482694 46歳 会社員 クリニックフォア 発注してすぐに届いて、しっかりと効果も実感できた 医師とのやり取りが少し事務的だった 満足 ~3,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

個人差はあるかもしれませんが、私自身も周囲の人もAGA治療をしてい

る人は皆、効果がありました。少しでも気になるなら早めに始めることを

オススメします。

92482701 38歳 会社員 湘南AGAクリニック
オンライン診療が非常にスムーズで、薬が自宅に届くので

他人の目を気にせず治療を継続できる点。

初回カウンセリング時の待ち時間が少し⾧く、人気のクリ

ニックなので予約が取りづらいと感じることがある。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

最初は対面でしっかり診断を受け、体質に合うか確認してから、継続しや

すいオンライン診療に切り替えるのがおすすめです。



92482723 34歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
なし

オンラインで完結できるので通院の手間がなく、仕事が忙

しくても続けやすかった点が一番良かったです。診察もス

ムーズで、説明も分かりやすく安心感がありました。

対面で直接頭皮の状態をしっかり見てもらえないため、細

かい不安があるときは少し物足りなさを感じました。あと

配送タイミングが合わない時がありました。

満足 ~5,000円 ~3ヵ月 あった

初期に軽い頭皮のかゆみと、やや倦怠感を

感じる時期がありました。時間とともに慣

れていきました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は早めに始めるほど効果を実感しやすいと感じました。特に進

行してからだと回復に時間がかかるので、気になった段階で相談するのが

大事だと思います。オンライン診療は手軽で続けやすい反面、細かい頭皮

チェックが必要な人は対面との併用も検討すると安心です。また、薬の副

作用は個人差があるので、最初は様子を見ながら無理せず継続するのがポ

イントだと感じました。

92482730 60 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
該当なし

オンラインだけで診察から薬の処方まで完結できたので、

とても手軽でした。通院の必要がなく、仕事をしながらで

も続けやすかったです。

対面診療ではないため、細かな頭皮状態までは確認しにく

いと感じました。通信環境によっては少し話しづらい時も

ありました。

満足 ~10,000円 ~半年 なかった 特に副作用はありまえんでした。
もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は短期間で劇的に変わるというより、継続することで少しずつ

変化を感じるものだと思います。私も最初は迷いましたが、もっと早く始

めれば良かったと感じています。DMMオンラインクリニックは自宅で完

結できるので、忙しい人には使いやすいと思いました。料金だけで決め

ず、続けやすさや相談しやすさも含めて比較することが大切だと思いま

す。

92482759 48 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
とにかくオンラインで楽に薬をもらえる。 そんなに頭皮をチェックしてくれない。 大変満足 ~8,000円 ~半年 あった 初期は少し抜け毛が増えたところ

もっと早くやるべ

きだった
大変満足 とにかく悩んでいたら即治療です。

92482786 47歳 会社員 AGAスキンクリニック
比較的安価な料金で、オンライン治療を受けることができ

る。

オンライン治療は便利ですが、少し事務的な印象を受けま

す。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった 特に副作用は感じなかったです。

もっと早くやるべ

きだった
満足

オンライン治療は時間の節約など便利な一面もありますが、感情が入りに

くいデメリットがあります。

92482839 40 会社役員
DMMオンラインクリ

ニック
クーポン利用ができて安く費用が抑えられた 治療方法が投薬系に限られている 満足 ~3,000円 ~3ヵ月 なかった なかったので書くことはありません。 ちょうどよかった 満足



92482908 43 会社員 その他 東京AGAクリニック
多少の不安はありましたが、初回の血液検査から薬の処方

まで全て自宅で完結出来たことです。

医師による診察が非常に短く、ほとんど女性カウンセラー

との話だけでプランが決まってしまったことです。飲み始

めてから変な体調の変化を感じた際も、メール相談の返信

が遅く、本当にこのまま飲み続けていいのかなと不安を感

じました。薬の良いところだけでなく、副作用のリスク説

明が不十分なことです

不満 ~15,000円 まだ効果なし あった

1.顔や腕など頭皮以外の場所の毛が濃くなっ

 てしまったこと

2.前立腺の辺りに不快感が常にあり気持ち悪

くて一日中気になってしまうこと

もうちょっと様子

を見ても良かった
不満

不安がある初期段階や、副作用が心配な場合は、一度しっかりした対面ク

 リニックで診察を受けたほうがいいと思います。

?副作用を理解して飲み薬や塗り薬が決まり、継続するだけになったら、

安くて便利なオンラインクリニックに切り替えるみたいな感じがいいと思

います。薬の種類は同じ筈なので、容量はクリニックにより違いがあると

思うのでまずは値段で考えずに信用できるクリニックを選ぶことが大事だ

と思います。

92482981 29 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

24時間365日対応しているため仕事を優先しながら治療す

ることが出来て良かったです。

対面診療がないため症状が悪化した場合などに不安がある

と感じました。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92483368 48歳 会社員 ゴリラクリニック 医師の質が高く信頼出来た点でした。 悪かった点は特にありませんでした。 大変満足 ~5,000円 ~半年 あった 全身に火照りの症状が出ました。
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92484091 41歳 パート・アルバイト湘南AGAクリニック 受付の対応などが丁寧だった。 自分に本当に合っているのかがわかりづらかった。 普通 ~10,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92484139 38 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
薬の配送が早くすぐに届くところ。 オンライン診察が短く少し適当に感じるところ。 普通 ~3,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足



92484247 55 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
手頃な月額料金で希望の内服薬が購入できた。

無料カウンセリングは丁寧な対応だったが、再診の際は対

応が雑だった。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92484288 31歳 会社員 レバクリ
オンライン診療で完結するため、仕事や趣味の時間を削ら

ず、誰にも知られず合理的に治療を継続できる点です。

対面診察がないため、頭皮の状態を直接触診してもらえな

い不安や、医師との微細な意思疎通の難しさを感じます。
大変満足 15,000円以上 ~10カ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92484668 25 会社員 駅前AGAクリニック 対応がとてもやさしかったところ 実際に変化がなかったところですかね 普通 ~5,000円 まだ効果なし なかった
もっと早くやるべ

きだった
普通

 対面診断のほうがいいと思います。

また始めるなら早いうちに

92484712 26 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで時間の融通が効いた 特にないが、症状がちゃんと伝わっているか不安だった 満足 ~3,000円 1年 なかった ちょうどよかった 普通

92485143 30 会社員 Dr.AGAクリニック
勧誘は特になく、待ち時間も少なかった。全個室なので気

軽に話せた。
住んでるところから名古屋まで通うのが遠かった。 普通 ~8,000円 ~半年 あった 低血圧でフラついた。

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通



92485445 34 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで完結でき、診察がスムーズで薬の配送も早

かった点が良かったです。

画面越しの診察だけでは頭皮の状態を細かく確認できず、

少し不安に感じる場面がありました。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は基本的に⾧期的な継続が前提になるため、焦らず続けること

が大切だと感じました。オンライン診療は手軽で続けやすい一方、頭皮の

状態を直接診てもらえないため、気になる症状が出たときは対面診療も併

用すると安心できます。また、副作用の可能性もゼロではないので、体調

の変化があれば早めに医師へ相談することをおすすめします。

92485867 48 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

診察がオンラインで完了するところと対面式に比べ安価で

薬が手に入ること。

多毛の副作用について詳しく聞きたかったのですが、オン

ラインのため伝わりきれているか不安でした。
満足 ~3,000円 ~半年 あった 髭や腕毛、全身の毛が増えました。 ちょうどよかった 満足

AGA治療薬は延々飲み続けなければいけないので、始めるタイミングを

しっかりと熟考してから始めてください。

92478672 36 会社員 AGAスキンクリニック 効果が３ヶ月目で出始めたこと 今のところ特にございません。 大変満足 ~5,000円 1年以上 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92478873 37 その他
イースト駅前クリニッ

ク
素晴らしいクオリティのスタッフとホスピタリテ あえていうなら値段が高いと思います 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった 副作用はなかったと思う ちょうどよかった 満足

92478898 50 その他 AGAスキンクリニック
とても、丁寧に、薄毛の悩みを聞いていただき、最適な施

術を提案してくださりました。

契約するまで、何が何でも帰さない、という圧力を感じま

した。
満足 ~15,000円 1年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足



92479412 31 会社員 AGAスキンクリニック
大手のクリニックなので、クリニックがすごくきれいで対

応も行き届いているところはよかったです。

特にないのですが、たまに対応が微妙な受付の方がいまし

た。
普通 15,000円以上 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

治療にはかなりの時間がかかることや、費用もかさむのでかなりの覚悟を

持って臨むべきだと思いました。

92479621 34 会社員 湘南AGAクリニック

良かった点としては、初回のカウンセリングが丁寧で、頭

皮の状態や進行度をしっかりチェックしてもらえたことで

す。医師から治療の仕組みについても説明があり、不安は

かなり軽減されました

料金プランがやや分かりづらく、⾧期契約を前提にした案

内が多かったことです。初月は安く感じても、トータルで

は思ったより費用がかかる印象でした。また、やや契約を

急かされる雰囲気があり、その場で決めるのは少しプレッ

シャーに感じました。

大変満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった
副作用があった方は、どんな副作用があっ

たか教えてください。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92479626 43 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインな事でのなんでも言える環境 オンラインでの説明のしづらさ。 満足 ~8,000円 ~半年 なかった 説明はされましたが、何もなかったです。 ちょうどよかった 満足 不安に思ったら、いろいろ聞いてみるべきです。

92479666 40歳 パート・アルバイト
DMMオンラインクリ

ニック

*********************

*********************

*********************

オンラインで完結するので、通院の手間がなく自宅で落ち

着いて受診できた点がとても助かりました。特に仕事や家

事で忙しい日でも、隙間時間に予約できるのは大きなメ

リットだと感じました。診察料が無料で、薬代と配送料だ

けで利用できる手軽さも魅力的でした。土日や夜間でも受

診できるため、生活スタイルに合わせやすく、続けやすい

サービスだと思います。

オンライン診療のため仕方ない部分もありますが、医師に

よって対応の丁寧さに差があるように感じました。再診時

に待ち時間が⾧くなったこともあり、スムーズさに欠ける

場面があったのは少し残念でした。また、説明が簡素に感

じることがあり、対面診療に比べて細かい相談がしづらい

印象も受けました。

満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった
******************************************

***
ちょうどよかった 満足

AGA治療を始めてみて感じたのは、とにかく⾧く続ける覚悟が必要だと

いうことです。すぐに効果が出るものではないので、焦らずコツコツ続け

る気持ちが大事でした。オンライン診療は通院の手間がなく、忙しい日で

も受診しやすいのが本当に助かりました。ただ、細かい相談をしたい時や

 副作用が気になる時は、対面のほうが安心できる場面もあると思います。

 

治療薬は人によって合う・合わないがあるので、副作用の説明は事前に

しっかり聞いておくことをおすすめします。私は気になることがあった時

は早めに医師に相談するようにして、無理なく続けられる環境を整えまし

た。続けていくうちに少しずつ変化を感じられるようになったので、自分

のペースで無理なく続けることが一番大切だと実感しています。

92479901 29歳 パート・アルバイトゴリラクリニック

オンラインでも相談しやすく、スタッフの対応が丁寧だっ

たところが良かったです。治療内容や料金についても分か

りやすく説明してもらえたので安心感がありました。予約

も比較的取りやすく、スムーズに利用できた点も便利だと

思いました。

人気があるため予約時間によっては待ち時間が少し⾧く感

じることがありました。また、治療費が継続するとやや負

担に感じる部分もありました。ただ、全体的には利用しや

すいクリニックだと思います。

満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足



92479933 53 その他
DMMオンラインクリ

ニック
その他じゃない

DMMオンラインクリニックは、コースプランが多く自分

の症状にあった薬治療が受けれるのがいい。

予約によっては、夜遅くなるケースもあるので仕事の都合

と相談する必要がある
満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった 副作用はなかったです。 ちょうどよかった 満足

オンライン診療を受けましたが、他人にバレずにAGA治療が受けれるた

め気軽さがあります。あまり人目が気になるタイプなら、対面診療よりオ

ススメです。

92480189 36 会社員 クリニックフォア

オンライン診療が非常にスムーズで、スマホ一つで診察か

ら処方まで完結する手軽さが良かったです。定期配送にす

ると薬代が割引されるシステムも、⾧く続ける前提だった

ので経済的に助かりました。

医師の診察時間はかなり短く、流れ作業のような印象を受

けることがありました。じっくりと悩みを聞いてもらいた

い人や、対面での細かな頭皮診断を希望する人には少し物

足りないかもしれません。

満足 ~10,000円 ~半年 あった

飲み始めて最初の1ヶ月くらい、初期脱毛で

一時的に抜け毛が増えた時はかなり不安に

なりました。また、体毛が以前より少し濃

くなったような気がします。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92480381 39 会社員 クリニックフォア とくになし とくになし 普通 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
普通

92480674 38 会社員 AGAヘアクリニック
オンライン診療が使いやすく、通院の手間がなかった点が

良かったです。説明も丁寧で不安が減りました。

薬の種類が限られていて、もう少し選択肢があれば良いと

感じました。予約が取りづらい時期もありました。
満足 ~10,000円 ~3ヵ月 あった

初期脱毛がしばらく続き、不安になる時期

がありましたが、数週間で落ち着きまし

た。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は効果が出るまで時間がかかるので、焦らず継続することが大

切だと思います。オンライン診療は通院の負担が少なく続けやすいです

が、副作用の不安がある場合は対面で相談できるクリニックも併用すると

安心です。費用は⾧期的にかかるため、無理のない範囲で続けられるプラ

ンを選ぶのがおすすめです。

92480784 25 パート・アルバイト駅前AGAクリニック
カウンセリングを丁寧にしてくれたので不安なく治療を受

けれた
通院回数が多く大変だった。費用もかなりかかった 普通 ~15,000円 ~3ヵ月 なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
満足

最初はオンラインで診療した方が良いかもしれない。思っていたほどの効

果を感じられなかったのが残念だった。



92481042 49 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンライン診療は効率的且つ、合理的で無駄な時間が省け

ます。

ほぼ薬の処方だけで完結するような診察内容には一抹の不

安を覚えます。
満足 ~8,000円 1年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92481646 39 会社員 クリニックフォア 面談時間がとても短く済んだ。
ほとんど何も聞かれなったので人によっては不安になるか

もしれない。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった 特にありませんでした。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

早ければ早い方が良い。ひげ脱毛などの効果が薄れるかもしれないので医

師に相談した方が良い。

92481771 60 会社員 レバクリ
そのたではありませ

ん。
薬処方までの時間が素早く迅速です。 特に悪い点はございません。 満足 ~5,000円 ~8カ月 あった ED関係で問題が発生しました。 ちょうどよかった 満足 問診時間がもうすこし時間があればとおもいます。

92481883 30 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
通院の手間がなく、スマホ一つで薬が届くところです。

対面診療ではないため、細かな症状のニュアンスを伝えに

くいところです。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92482029 32 会社員 ゴリラクリニック カウンセリング良いですね 値段が少し高いところ 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足



92482249 38 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

予約から診察までスマホで完結できて便利でした。

待ち時間が少なく、薬も自宅に届くので通院の手間がな

かったのが良かったです。

オンライン診療なので直接診てもらえないことです。

触診や検査ができないため、症状によっては対面診療が必

要になる場合もありました。

また、診察が少し短く感じて、もう少しゆっくり相談した

いと思うこともありました。

普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通

92482305 55 会社員 湘南AGAクリニック
オンラインにて対応してもらえて、薬代などの費用が他よ

り安い。
自毛植毛などの治療をしていない医院もある 普通 ~5,000円 ~半年 あった

治療を始めて間もないころに抜け毛が少し

目立ちました。

もうちょっと様子

を見ても良かった
満足

医師のカウンセリングが無料なので迷うようなら受けたほうがいいと思い

ます。

92477983 54歳 会社役員 Dr.AGAクリニック 親身に相談に乗ってくれた 満足するクリニックでした。 大変満足 ~15,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92478006 30 会社員 その他 AGAオンクリ 実際に効果を感じられた オンラインなのでちゃんと診察できてるか不安 普通 ~10,000円 ~1ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通

92478009 49 会社員 AGAスキンクリニック

先生やスタッフの説明が丁寧で、初回カウンセリングでも

無理に高いプランを勧められず安心できました。通院のた

びに頭皮の状態を見ながら薬の調整をしてくれて、自分の

ペースで続けやすかったです。

人気があるのか予約が取りづらい時があり、仕事帰りに寄

ろうとすると希望時間が埋まっていることもありました。

あと、最初に提示されるプランはやや高めで、少し身構え

てしまいました。

満足 ~10,000円 ~3ヵ月 あった

飲み始めてしばらくは軽い頭皮のかゆみ

と、少し抜け毛が増えたように感じて不安

になりましたが、説明通り徐々に落ち着き

ました。

もっと早くやるべ

きだった
満足



92478017 56 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
該当なし

発毛効果は微妙だが明らかに毛根が太くなりボリュームが

出てきた点てす
期待していた発毛効果があまり得られなかった点てす 満足 ~10,000円 まだ効果なし なかった 副作用はありませんでした

もっと早くやるべ

きだった
満足 始めるなら早い程良いかと思います

92478022 34 会社員 ゴリラクリニック 男性ばかりだったので、気兼ねなく相談できた 形式的な説明で、個人個人に寄り添う形ではなかった 普通 ~15,000円 ~半年 なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92478051 42 会社員 ゴリラクリニック

男性専用でカウセリングから医師の方までスタッフも全員

男性の方のみだったので、気兼ねなく相談しやすい環境が

あったのは特に良かったです。

なかなか予約が取れず、更には予約をしているにも関わら

ず若干待ち時間が⾧かったので、その点は気になりまし

た。

大変満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 大変満足

92478062 48 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
通いやすくて良かった 悪く感じることはない 普通 ~8,000円 1年以上 あった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92478071 33 会社員 レバクリ 大手企業なので、治療の安心感があった 予約方法がわかりにくかった 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通



92478100 38歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンライン診療なので通院の手間がなく、薬も自宅に届く

ため継続しやすかったです。料金も比較的わかりやすく、

診察もスムーズでした。

効果を実感するまでに数カ月かかるため、最初は本当に効

いているのか少し不安がありました。また、毎月の費用負

担は継続すると意外と大きいです。

満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに結果が出るものではないので、最低でも半年くらいは

継続する前提で考えた方が良いと思います。対面よりオンライン診療の方

が手軽で続けやすかったです。副作用が心配な場合は、最初にしっかり医

師へ相談してから始めると安心できます。

92478144 46 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで診療が自分のタイミングで完結し、治療薬を

送付してくれるところ。

対面診療ではないので自分の頭皮・頭髪の状態を直接診て

もらえないこと
普通 ~10,000円 ~8カ月 なかった ちょうどよかった 満足

自分自身はオンラインから対面に変更しました。気軽に自分のあった診療

方法を模索してください。

92478156 46 会社員 Dr.AGAクリニック

医学的根拠に基づいた専門医の診断を受けられる安心感に

あります。自己流のケアとは違い、頭皮の状態合わせた最

適な投薬プランを提案してもらえるため、効率的に改善を

目指せるのが魅力です。最近はスマホ１台で診察から処方

まで完結するオンライン診療も充実しており、周囲に知ら

れることなく、仕事の合間などに手軽に継続できる点も評

価できます。

継続的な費用負担です。治療は即効性があるものではない

ので、効果を維持するためには年単位で薬を飲み続ける必

要があるのでそれが固定費として家計を圧迫するという

点。

満足 ~10,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92478157 42 会社員 AGAスキンクリニック 誰にもバレずに治療ができたこと。 院⾧が太っていて不潔だったこと。 普通 ~10,000円 ~8カ月 なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

あまり薄毛が進行していない時に予防のためと思ったが、今の時代薄毛が

多少進行していても治るので、薄毛で諦めている人は行った方がいいと思

います。

92478180 32歳 その他
DMMオンラインクリ

ニック

オンライン完結で通院不要なのが便利で、薬も定期配送な

ので続けやすかったです。

効果を実感するまで数カ月かかり、最初は本当に効くのか

不安になりました。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに結果が出るものではなく、最低でも半年くらいは継続

する気持ちが大切だと思いました。忙しい人はオンライン診療がかなり便

利ですが、最初だけでも対面で相談すると安心感があります。副作用は個

人差があるので、不安な人は低用量から始めるのもありだと思います。



92478189 35 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
外に出なくて良いところ。 治療方針がふわっとしているところ。 不満 ~15,000円 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
不満

自分の症状を明確に特定する段階においては、オンラインより対面診療の

方が安心できるかもしれません。

92478195 33歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

スマホひとつで診察から薬の配送まで完結するため、通院

の手間や周囲の視線を気にせずに済む点が非常に便利で

す。

対面診療ではないため、マイクロスコープなどを用いた詳

細な頭皮診断を直接受けられない点に少し不安を感じま

す。

満足 ~8,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

AGAは進行性のため、少しでも気になり始めたら早めに専門家に相談す

るのが最善だと言えます。私自身、最初はオンライン診療に不安がありま

したが、実際に利用してみると継続しやすさが大きなメリットだと感じま

した。⾧期的な治療が前提となるので、無理のない予算設定と、自分のラ

イフスタイルに合った診療形式を選ぶことが、納得のいく結果に繋がるは

ずです。

92478285 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

通院の面倒がなく自宅という落ち着いた環境で施術を進め

ることが出来る。それが使用ハードルを下げる内容となっ

てよかった。

他と比べるとお得感のあるキャンペーンが少ない。 満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 大変満足
仕事が忙しくて都度通院するのが難しい人はオンラインを選ぶのが良いと

思う。

92478326 44 会社員 湘南AGAクリニック

医師とオフラインでの診療があるので安心感がありまし

た。

薬の説明も丁寧していただけたので特に不安なく服用でき

ました。

特にないと思っていますが、オンライン完結のクリニック

に比べると薬代が高い部分だけが悪いと感じるところで

す。

満足 ~10,000円 まだ効果なし なかった
もっと早くやるべ

きだった
普通

92478352 47 その他
DMMオンラインクリ

ニック
ネット上だけで手続きが済んだ 副作用のリスクを詳しく説明してもらえなかった 満足 ~5,000円 1年以上 あった 多少だが性欲が減少した ちょうどよかった 満足 副作用のリスクは調べた方がいい



92478378 43歳 会社員 レバクリ

良かった点としては診察から薬の受け取りまでオンライン

と郵送で完結することができ、自宅で診療を受けられるた

め忙しくても続けやすいことです。

悪かった点としてはカメラ越しのため細かな頭皮状態や

触った感触までは分かりにくいことがあることです。
大変満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

治療は完治よりも進行を抑えつつ、できるだけ増やしたい方にとってはお

すすめだと思います。

92478388 42 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

カウンセリングなどオンラインで完結する点と、薬の発送

についてプライバシーが守られているところ
夜間帯のカウンセリング予約が取りにくかった点 大変満足 ~15,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 大変満足

92501087 41 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで全て完結するところ、予約枠が細かく設定さ

れていて効率よく受診できる

自分が選んだプランが本当に適したものなのか不安になっ

た
普通 ~5,000円 ~3ヵ月 あった 太った、生理周期が乱れた

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92501946 37 その他 ゴリラクリニック 素晴らしいクオリティのスタッフとホスピタリティ 少し思っていたより高いと思った 満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった 副作用はないと感じました ちょうどよかった 満足

92502105 41 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
初回の診察がスムーズに終わったこと。 営業時間が遅くまでやってない。 大変満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足



92502437 59 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
その他を選択せず。

DMMオンラインクリニックは受診予約が簡単に取れるこ

と。
処方される内服薬が高額（２万円以上）であること。 大変不満 15,000円以上 まだ効果なし なかった 副作用・後遺症はありません。

もうちょっと様子

を見ても良かった
大変不満 インターネット上に掲載されている「AGA]比較表は参考になりません。

92502781 19歳 学生
DMMオンラインクリ

ニック

受診する際に時間がかからずにすぐ診療してもらえたこ

と。

オンラインなのかインターネットなので少し電波が悪くな

る時があったこと。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

すぐ薬を飲んで発毛するわけではないので悩んでいるなら早めの受診をお

すすめします。

92503895 46歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

知名度があり評判通り丁寧な対応で安心して治療すること

が出来ました。

薬が手渡しでないので到着まで時間がかかることがありま

した。
満足 ~8,000円 1年以上 なかった ちょうどよかった 満足

クリニックに通うことに抵抗がある人はオンラインクリニックを利用する

ことを強くお勧めします。

92506477 29 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

24時間365日対応しているため仕事を優先しながら治療出

来た事です。

対面診療がないため症状が悪化した場合に不安があること

です。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92510180 45 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
キャンペーンで価格が安かった。 問診が割と素っ気ない 満足 ~3,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

内服薬は飲み続けなければならないので値段は重要なファクターです。安

いところでいいと思います。



92510181 27 会社員 ゴリラクリニック 値段が安いこと。店舗が多いため予約が取りやすい。 増毛したかがわからないこと 普通 15,000円以上 1年以上 あった 性欲が弱くなったのと、多毛症になった ちょうどよかった 普通

92510246 30 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで全て完結し配送も早い 医師によって質にやや差が出る 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92510259 25 会社員 ゴリラクリニック 丁寧に診察してくれて安心だった 料金が少し高いと感じた 満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 大変満足

92510266 26 会社員 ゴリラクリニック

スタッフの対応が丁寧で相談しやすく、治療内容の説明も

分かりやすかったので安心して通えました。予約から施術

まで比較的スムーズで、効果も実感しやすかったです。

人気があるため予約が取りづらい時があり、希望する日時

で通えないことがあった点は少し不便に感じました。ま

た、費用がやや高めだと感じる場面もありました。

普通 ~5,000円 ~半年 なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92510470 37 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
予約が取りやすかった事 値段が少し高かった事 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足



92510478 22 学生 その他

清潔感のあるフロントでした。

また対応も良く、わからないことを聞きやすい雰囲気でし

た。

オンラインでよ診療がかなりあっさりしていて、

これで大丈夫なの？と不安になることもありました。
満足 ~5,000円 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
満足

92510601 31 会社員 その他 ヘアリティ 価格が他に比べて安いところ。 今現在も使用してますが、特にありません。 満足 ~3,000円 ~半年 あった 初期脱毛と性欲後退です。
もっと早くやるべ

きだった
満足

初めは対面治療も考えたのですが、仕事の都合で休みが取れず結果的にオ

ンライン診療にしました。

治療始めて半年経過しますが、オンライン治療で何も問題なく続けており

ます。

内服薬で治療をしてますが、初期脱毛はありました。

個人差にもよりますがそこまで気にしなかったです。(正直かなり不安で

した)

現在の健康面も全く異常ないです！

92510634 33 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
該当なし

オンライン完結で通院不要だったので続けやすく、診察も

スムーズで薬が届くのも早かったです。

対面診療ではないので細かい頭皮状態の確認ができず、最

初は少し不安がありました。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった 特になしーーーーーー

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は早めに始めた方が効果を実感しやすいと思います。最初はオ

ンライン診療でも十分ですが、不安がある人は一度対面で相談すると安心

できます。効果が出るまで数ヵ月かかるので、焦らず継続することが大切

です。

92510686 24 会社員 AGAスキンクリニック AGAクリニック広島院 髪の毛毛量が増えたと実感したこと 料金の価格価格高いところ 普通 15,000円以上 1年 あった 少し体毛が濃くなったこと ちょうどよかった 普通 早めの治療が大事だと思う

92510720 46 会社員 AGAスキンクリニック

AGAスキンクリニックは独自開発の発毛薬による多角的な

アプローチと、完全個室でプライバシーが守られた環境な

のが良い。

また初期費用を抑えられるプランや全額返金保証制度があ

り、全国展開しているため継続して通いやすい点も評価で

きます。

カウンセリング時の勧誘です。スタッフの方により高い効

果がでる上位プランを勧められました。断るのが苦手な私

にとって負担に感じました。

満足 ~10,000円 ~半年 あった
もっと早くやるべ

きだった
満足



92510730 28 会社役員 湘南AGAクリニック 清潔感、アクセスの良さ、友達からの勧めで決めました！
自分が初心者すぎたのでもう少し丁寧な説明が欲しかった

です。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92510737 34 会社員 クリニックフォア
オンライン診療が便利で、薬も自宅に届くので続けやす

かったです。

効果が出るまで時間がかかり、最初は少し不安になりまし

た。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった 副作用はありませんでした。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

AGA治療はすぐに効果が出るものではないので、数カ月は継続する前提

で考えた方が良いと思います。通院が面倒な人はオンライン診療がかなり

便利でした。副作用が心配なら最初にしっかり説明を受けて、自分に合う

治療を選ぶのがおすすめです。

92510839 39 会社員 AGAスキンクリニック
清潔感がある内装で、親身になって相談にのっていただ

き、提案してもらった。

全体的に悪いところはないが、価格が高いところ。業界と

してなので、他社比較は難しい。
普通 ~10,000円 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92511030 46 会社員 AGAヘアクリニック
初診から丁寧に頭を見ていただき結果がでるまで親切に対

応いただいた
金額が高過ぎて継続的に通うのはしんどい 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92511066 25 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
時間を気にせずできた点。 特になかったと思える。 大変満足 ~3,000円 ~10カ月 なかった 副作用はなかったです。 ちょうどよかった 大変満足



92511077 29 会社員 ゴリラクリニック

AGAクリニックの良かった点は、医師やスタッフの説明が

丁寧で、初めてでも安心して治療を始められたことです。

さらに、抜け毛の減少や産毛の発毛など効果を実感できた

という声も多く、オンライン診療対応で通院の負担が少な

い点も便利でした。プライバシーへの配慮がある点も高評

価でした

AGAクリニックの悪かった点としては、治療費が想像以上

に高額になりやすいことや、効果に個人差があり「思った

ほど改善しなかった」という声がある点です。また、ス

タッフ対応にばらつきがある、予約が取りづらい、カウン

セリング時に高額プランを勧められたという口コミも見ら

れました

満足 ~10,000円 ~10カ月 あった

副作用として多かったのは、初期脱毛、頭

皮のかゆみや赤み、動悸、むくみなどで

す。また、フィナステリド系の薬では性欲

減退やED、倦怠感を感じたという声もあり

ました。まれに気分の落ち込みやめまいを

訴えるケースもあるため、異変を感じたら

医師へ相談することが大切です。

もうちょっと様子

を見ても良かった
満足

92511160 25 学生 クリニックフォア
価格が手頃、オンライン診察のため自由性が効く、また、

自分は島暮らしなので通院する手間が省ける点は大きい。
大きく悪いと思ったところは今のところない。 満足 ~3,000円 1年 なかった ちょうどよかった 満足

92511178 32 会社員 クリニックフォア

オンライン診療が非常にスムーズで、薬も最短翌日に届く

ため、忙しくても手間なく継続できた点。また、対面クリ

ニックより費用が抑えられた。

直接頭皮の状態を医師に見てもらう機会がなかったため、

最初は効果が出ているか少し不安に感じたこと。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

AGA治療は早期発見・早期治療が鉄則です。迷っている時間が一番もっ

たいないです。オンライン診療でフィナステリド（守る）とミノキシジル

（攻める）の内服から始めるのが、費用対効果が最も高いです。最初から

高額なメソセラピーを契約せず、まずは1年薬を続けてみて、効果が出な

ければ方針転換するのが賢明。⾧期戦なので、安くて通いやすい（オンラ

イン含む）場所を選びましょう。

92511444 54 その他 湘南AGAクリニック
先生がとても親身になり少しずつではあるが進行が遅く

なってきている。
悪かったところはないです。 大変満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 大変満足

少しでも脱毛かな？と気になればなるべく早めに受診をして治療をする事

をお勧めします！

92509201 34歳 会社員 クリニックフォア
オンラインで診察が完結し、薬の配送も早かったところで

す。
診察が短く、やや流れ作業のように感じた点です。 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 あった

初期脱毛があり、一時的に抜け毛が増えて

不安になりました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は基本的に⾧期戦なので、すぐに結果を求めすぎないことが大

切だと思います。オンライン診療は手軽で続けやすいですが、気になる点

があれば対面診療で医師に直接相談するのも安心につながります。また、

副作用は人によって差があるので、初期脱毛などが起きても慌てず、医師

に相談しながら継続することが重要です。費用は毎月かかるため、無理の

ない範囲で続けられるプランを選ぶのがおすすめです。



92509246 42 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

カウンセリングなどがオンラインで全てが完結する点と、

薬の発送においてプライバシーが厳重な点

夜間帯のカウンセリングの予約を希望したが日程がなかな

かとれなかったところ
大変満足 ~15,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 大変満足

92509259 41 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

自宅にいながら薬が届くところがとても良かったです。わ

ざわざクリニックに行くという手間がかからないので時間

を有効的に使えている気がします。

オンライン診療でのやり取りが少しだけやりづらかったで

す。電波の関係など会話の面で戸惑う場面がありました。
満足 ~10,000円 ~1ヵ月 あった

ホルモンの影響なのか男性として異性にム

ラムラする感覚が減りました。
ちょうどよかった 満足

個人差はあるとは思いますが性欲が少し減退する可能性があるので、そこ

は少し調べてから薬は飲んだ方がいいかもしれません。

92509272 25 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

初回の診察予約から薬の受け取りまでオンラインで完結で

きたので、仕事終わりでも利用しやすかったです。料金プ

ランも事前に確認でき、無理に高い治療を勧められる感じ

がなかった点は安心できました。薬も自宅に届くため、周

りに知られにくいところも良かったです。

オンライン診療なので、頭皮の状態を直接細かく見てもら

えない点は少し不安がありました。また、診察時間は比較

的短めだったので、こちらから質問を準備しておかない

と、確認したいことを聞きそびれる可能性があると感じま

した。薬が届くまでは便利ですが、対面ほどの安心感はな

いです。

満足 ~8,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに見た目が変わるものではなく、最初の数ヵ月は本当に

効いているのか不安になりやすいです。自分の場合も、明らかに変化を感

じたのは半年近く経ってからでした。オンライン診療は通院の手間がなく

続けやすいですが、頭皮の状態を直接見てもらいたい人や副作用が不安な

人は、最初だけ対面で相談するのも良いと思います。料金だけで選ばず、

継続しやすさと相談しやすさも見た方がいいです。

92509288 35歳 会社員 その他 病院 皮膚科 特になかった。薬を頼めば出してくれることくらい。
医者だったが、薬についてよく知らないと自分で言ってい

た
不満 ~10,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

 ⾧期治療が大前提だと思います

自分は大きな効果を得ることができました

92509331 29 会社役員 湘南AGAクリニック

何よりも楽天ポイントなども貯まりますしそして大企業な

ので安心して診察を受けることができるのが良かったです

ね

悪いところはほとんどないのですが予約が取りにくいです

ね
大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 大変満足 オンラインでも正直良い感じもしますね



92509423 40歳 会社員 ゴリラクリニック カウンセリングが思ってたよりしっかりとしていた 特に悪かったところはありません 満足 ~5,000円 まだ効果なし なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
不満

92509569 46歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
クーポンなどで安く治療が出来るところ。 希望診療時間が取りにくい。 満足 ~10,000円 ~半年 なかった 感じられる副作用は無かった ちょうどよかった 満足 プライバシーや金額、時間など自分に合った診療を選んでほしい。

92509612 37 その他 ゴリラクリニック 素晴らしいクオリティのスタッフとホスピタリティ しいてあげるとすれば少し値段が高いと思います 普通 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった 副作用はないと思いました ちょうどよかった 満足 調べてからやりましょう

92509623 45歳 会社員 Dr.AGAクリニック 親身に相談に乗ってくれる 予約が取りづらい所。 大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92509658 48 会社員 Dr.AGAクリニック

別の医院で治療しておりましたが高額であったため、こち

らの医院へ変更しました。2年目以降には割引などもあり

とても通いやすいと思います。

男性スタッフに対応されることがあり、そのあたりはもう

少し考慮してもらいたいと感じました。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足



92509690 34 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

仕事が夜遅くまであって忙しいので、24時間いつでもオン

ライン診療が受けられて手軽だと思いました。

薬がすぐに届くので、薬がなくなる直前に診療を受けても

安心です。

診療を受けている時に、先生が淡々としていて丁寧に話を

聞いてもらえません。
満足 ~10,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

オンライン診療でも対面診療でも、どちらでも淡々と話をする先生が多い

ので、⾧期間通えるところを選んだ方がいいと思います。

92509756 29 会社員 AGAスキンクリニック 半年ほどで発毛できたこと 費用が高価すぎるところ 普通 15,000円以上 ~半年 あった 手足、顔のむくみがひどかった ちょうどよかった 普通 高価なのでじっくり考えた方が良い

92509802 57歳 会社役員
DMMオンラインクリ

ニック

ネットでオンラインで診察してもらえるので、手軽でよ

かったです。
初めての診察のときに少し緊張しました。 満足 ~10,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通

92509917 27 会社員 湘南AGAクリニック 通いやすかったところです 費用が高かったところです 普通 ~10,000円 まだ効果なし なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92509926 40 その他 その他 クリニックの対応が良かった 待ち時間が⾧いこと。 普通 ~3,000円 1年以上 あった
もっと早くやるべ

きだった
普通



92509960 48 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
自宅から近く通いやすい 悪いところは特にない 普通 ~8,000円 1年以上 なかった ちょうどよかった 普通

92509992 42 その他
イースト駅前クリニッ

ク
場所も通いやすいし、ラインでスムーズに薬まで貰える 先生の問診があっけなく終わるところ 普通 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足 副作用については理解した上で始めてください

92510021 42歳 会社員 AGAスキンクリニック 駅近で通いやすかったところ。 院⾧が不潔で太っていたので嫌だった。 普通 ~10,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通 悩んでいるなら早く始めたほうがいいです。

92510147 39 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
通院不要で診察を受けることができ時間の制約がないこと

対面の診療と比較してしっかりと自分の頭皮の状態を見て

もらえているのか不安があったこと
満足 ~15,000円 1年 あった 飲み始めて数か月して性欲の減退を感じた ちょうどよかった 満足

オンライン診療は通院が不要で手軽に始められる反面、費用が高く継続す

るとなるとそれなりの費用が掛かるので覚悟しておいたほうが良いと思い

ます。

92507544 38歳 パート・アルバイト駅前AGAクリニック 説明がとても丁寧だったので安心できた。 専門用語が多くて理解するのに手間取った。 普通 ~8,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
満足



92507941 26 会社員 その他 利用したことない 利用したことないのでわからないです。 特にございませんでした。 普通 ~3,000円 まだ効果なし なかった
もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92508397 42歳 会社員 AGAスキンクリニック 駅前で通いやすかった 待ち時間が結構⾧いと思う 満足 ~10,000円 ~半年 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足 自分の頭皮を常にチェックしましょう。自分を知ることが大切です。

92508572 32 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで受診ができるので通わなくても済む 悪かったところはなかったです 大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92508636 30 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
値段が安く、都会にあるため信用しやすい 悪いところは特にないと思います 大変満足 ~8,000円 ~半年 あった 抜け毛を感じる場面が少しありました

もっと早くやるべ

きだった
大変満足 オンライン診療は楽です

92508640 38 会社員 AGAスキンクリニック
カウンセリングが丁寧で、治療内容や費用について納得い

くまで説明してくれた。
希望する日時の予約が取りにくかった 満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 不満



92508670 51 会社員 湘南AGAクリニック 地元に支店があるので直接診てもらえた。 様子をみましょうという説明が多い。 普通 ~10,000円 まだ効果なし なかった
もっと早くやるべ

きだった
普通

92508705 45 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

通院の必要が全く無いので、空いた時間に自宅から受けら

れること。
診察が短く、安心できなかったこと。 満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92508718 35歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで完結できるので通院の手間がなく、料金も比

較的わかりやすかったところが良かったです。

対面診療に比べると少し機械的に感じる部分があり、細か

い相談はしづらいと感じました。
満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療は効果を感じるまで数ヶ月かかるので、すぐに結果を求めすぎ

ないことが大切だと思います。忙しい人はオンライン診療でも十分便利で

すが、細かく相談したい場合は対面診療も検討すると安心です。副作用や

費用については事前によく確認し、無理なく継続できる治療を選ぶのがお

すすめです。

92508735 39歳 その他
イースト駅前クリニッ

ク
対面で診察してもらい、きちんと説明を受けれた事。

そういう場所だと丸わかりなので、病院を訪れるのが少し

恥ずかしかったです。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通

人にもよると思いますが、きとんと効果が実感できるので気になる方は一

度相談してみるのがいいと思います。

92508861 26 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
料金が安く続けやすいと思った ちゃんと伝わっているのか不安 満足 ~3,000円 1年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足



92508891 36 会社員 AGAスキンクリニック 接客がわかりやすかった。 今のところ特にございません。 大変満足 ~5,000円 1年以上 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92508896 35 会社役員
イースト駅前クリニッ

ク
店員さんが丁寧な対応でした なし、満足しています 大変満足 ~10,000円 ~8カ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足 オンライン診断であれば恥ずかしくない

92508975 43 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

診察から全てオンラインで行えるので、手間や恥ずかしさ

が無かった。

特に感じられなかった。調べたなかでも最安の部類でした

ので。
普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92509020 38 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
料金が安く、薬もすぐに届いたところ。 医者に質問がしづらい雰囲気があったところ。 普通 ~3,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92509042 42 会社員 その他 よこすか内科小児科 医師が簡単な診察で薬を提供してくれた
ビフォーアフターのイメージがつかなかった。写真などで

見れたら良かった
大変満足 ~10,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

元々メンタルの不調があったのでAGAのようなホルモンに影響するよう

な薬の内服には抵抗がありました。でも日々鏡に映る自分の頭皮を見てい

る方がストレスで思い切って治療を開始しました。最初は心配していたメ

ンタル面での不調は一切なく、髪が増えたことによりストレスが軽減しま

した。今では髪を染めて毎日スタイリングすることが楽しくなりました。



92509118 33歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

完全オンラインで完結するため、通院の手間や周囲の目を

気にする必要がない点が非常に快適でした。

対面でのマイクロスコープ検査などがないため、数値的な

変化を客観的に把握しづらい部分はあります。
満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

抜け毛が気になり始めたら、まずはカウンセリングだけでも早めに受ける

ことをお勧めします。私自身、オンライン診療を利用しましたが、スマホ

一つで診察から薬の処方までスムーズに行えるため、仕事で忙しい方でも

 継続しやすいです。

 

治療は数ヶ月単位でじっくり取り組む必要があります。初期脱毛などの不

安もありましたが、諦めずに続けたことで確実に変化を感じられました。

費用面も含めて無理のない範囲で、早めの一歩を踏み出すことが大切だと

思います。

92509131 36 パート・アルバイトゴリラクリニック 予約が取りやすく親切だった 特になし、車だとやや不便 満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92509169 60歳 その他
イースト駅前クリニッ

ク
予約無しで待ち時間もなく早くしてもらえた 京都タワービルの中なのだが場所が分かりにくかった 大変満足 ~15,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92509189 32歳 会社員 クリニックフォア

オンライン診療が中心で通院の手間が少なく、予約から診

察、薬の配送まで自宅で完結できるところです。忙しい中

でもAGA治療を継続しやすく、料金体系も比較的わかりや

すかったため安心して利用できました。

、オンライン診療のため頭皮の状態を細かく直接診てもら

えず、対面診療より少し不安を感じたことです。また、人

気の時間帯は予約が取りづらい場合があり、薬代や配送料

を含めると想定より費用がかかると感じました。

満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92507134 40 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
薬が届くのが翌日とかなり早かったところ 植毛とかはできない所です。 満足 ~3,000円 ~3ヵ月 なかった なし ちょうどよかった 大変満足



92507142 50 会社員 AGAスキンクリニック 非対面で受診出来たこと 満足しているので特にありません 大変満足 ~8,000円 ~8カ月 なかった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92507156 28 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
駅近で仕事終わりでも通いやすかった 受付スタッフの対応が雑だった 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
普通

92507159 32 会社員 Dr.AGAクリニック 説明が丁寧なのが良い 値段が少し高いところです 満足 ~5,000円 ~8カ月 あった
もっと早くやるべ

きだった
満足

92507166 40 会社員 その他 ひまわり皮膚科 清潔感があり、事前予約でスムーズに受診できた。 混んでいたので初診だけ時間がかかった。 満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足 効果が出るまで時間がかかるので気⾧に通う

92507169 34歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで完結できて、予約が取りやすかったところで

す。

診察が短く、やや流れ作業のように感じた点が気になりま

した。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 あった

初期脱毛があり、一時的に抜け毛が増えて

不安になりました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はどうしても⾧期戦になるので、焦らず続けることが大切だと

思います。オンライン診療は通院の手間がなく、忙しい人には向いていま

すが、気になる点があれば遠慮せず質問したほうが安心できます。副作用

が出る可能性もあるので、最初の数ヶ月はこまめに様子を見ることをおす

すめ



92507175 37 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
シンプルに使いやすいので良いと思います! 価格帯が高いのが難点だと思います 満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92507187 42 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

夜遅い時間帯でも診察を受けられたので、都合に合わせら

れたのは大変良かったです。

LINEでの問い合わせはレスポンスが遅かったので、その点

は不便でした。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 あった 初期脱毛がありました。 ちょうどよかった 大変満足

92507189 56歳 会社員 AGAスキンクリニック オンラインで誰にも知られずに治療できた。 治療代金が少し高かった。 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 普通

92507215 40 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンライン完結でストレスなく⾧く通えている。 予約が取りにくい日がどうしてもある 大変満足 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92507230 51 その他
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで完結できるところがよい 触診できないのが残念 満足 ~5,000円 1年以上 なかった AGA治療の副作用なし

もっと早くやるべ

きだった
満足



92507277 43 その他 その他 髙木皮膚科
治療効果や副作用について親切で丁寧な説明があって、安

心感があった。

クリニックがちょっと古い感じだった。女医さんの方が良

かった。
満足 ~5,000円 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
満足

色々な皮膚科クリニックがあるのでセカンドオピニオンのためにも試して

自分に合うクリニックを探したほうがよい

92507317 51歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
スマホ一つで時間や場所を選ばす診療を受けられるところ

オンライン診療なので手軽な反面、対応が事務的に感じる

ことがある
普通 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通

AGA治療は⾧期に渡って継続治療をして初めて効果が出るものとされて

いるので、出来るだけ⾧く治療が続けられるよう、診療の受けやすさを多

面的にしっかり考慮してクリニックを選択することをお勧めします

92507333 37 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで完結できるので、簡単に診察が受けられる。

医師が直接見るわけではないので、説明が曖昧であるこ

と。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92507380 56 会社員
イースト駅前クリニッ

ク
店員さんのたいおうがとてもやさしく、よかった。 勧誘がすこし多かったのがざんねん 満足 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 不満

92507411 40 会社員 AGAスキンクリニック クリニックに清潔感があった カウンセリングのときの雰囲気 普通 ~8,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 普通



92507448 34 会社員 AGAスキンクリニック
スタッフの対応が丁寧で、診察もわかりやすく安心して通

えました。
待ち時間が少し⾧く、予約が取りづらい時がありました。 不満 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92507462 35 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
通院しなくても、家での空き時間で診察を受けれる

薬の説明はあるが、今後頭皮はどうしたらいいとか具体的

な診断はないところ
満足 ~10,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

気にするなら早めに診察してもらって薬をもらった方が後から後悔しない

と思います

92507514 43歳 会社員 ゴリラクリニック
良かった点としては見た目悩みに特化しているため通院の

しやすく、相談のしやすいことです。
悪かった点としては効果に個人差が大きいことです。 満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92507531 49 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンライン診療は時間的コストが大きく削減できる。

簡潔で、ほぼ薬の処方だけで終わる診察は、一抹の不安が

常に付きまといます。
満足 ~8,000円 1年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92506854 54 会社役員
DMMオンラインクリ

ニック
ー アプリのみで予約などできるところがいい。 大手のせいかいい時間帯など予約が取りづらい。 満足 ~5,000円 1年以上 なかった 特に副作用は感じなかった。

もっと早くやるべ

きだった
満足

いろんな選択肢があるので、まずは初めてみるのがいい。特にオンライン

は利便性がとてもいいのでオススメできる。



92506857 49 会社員 AGAスキンクリニック

先生やスタッフの対応がとても親切で、初回のカウンセリ

ングでも高額なプランを押し付けられることがなく、安心

して相談できました。通院時には毎回頭皮の状態を丁寧に

確認しながら薬を調整してくれるので、無理なく自分の

ペースで治療を続けやすかったです。

利用者が多いせいか、タイミングによっては予約が取りに

くく、仕事終わりに通院しようとしても希望の時間帯が埋

まっていることがありました。また、初回に案内されるプ

ランはやや高額に感じられ、少し慎重になってしまいまし

た。

満足 ~10,000円 ~3ヵ月 あった

服用を始めた直後は、軽い頭皮のかゆみや

一時的に抜け毛が増えたように感じて不安

もありましたが、事前に説明を受けていた

通り、時間の経過とともに徐々に落ち着い

ていきました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

92506872 38歳 会社員 AGAスキンクリニック
オンライン予約が取りやすく、説明も丁寧で安心感があっ

た。
治療費がやや高く、継続すると負担を感じやすかった。 満足 ~10,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに効果が出るものではないので、最低でも半年以上は継

続する前提で考えたほうが良いと思います。オンライン診療は通院の負担

が少なく便利ですが、最初は対面で相談すると安心感があります。料金だ

けで決めず、説明の丁寧さや継続しやすさも重要だと感じました。

92506881 35 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
診察が丁寧で薬の配達が早い。コスパも良いです。 予約が取りづらいことがあった。 大変満足 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 大変満足

92506886 29 会社員 湘南AGAクリニック オンラインで予約が取りやすかった 特に悪いところは無かった 大変満足 ~8,000円 ~1ヵ月 あった 腕毛などの体毛が濃くなった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92506896 43 会社員 ゴリラクリニック 対面なのでカウンセリングが丁寧でした。 高額な治療法ばかりを勧められた 満足 ~5,000円 ~半年 あった 薬の飲み始めに頭痛が出て辛かった
もっと早くやるべ

きだった
大変満足 早めに始めた方がいい



92506905 35 会社員 AGAスキンクリニック

カウンセリングが丁寧で、自分の頭皮の状態や進行度を写

真付きで詳しく説明してくれた点が良かったです。治療プ

ランも複数提示してもらえ、予算に合わせて選べました。

スタッフの対応も親切で、相談しやすい雰囲気でした。

予約は取りやすかったものの、来院時の待ち時間が⾧く感

じることがありました。また、初回カウンセリング時に上

位プランを少し強めに勧められた点が、人によっては気に

なるかもしれないと感じました。

満足 ~15,000円 ~半年 あった

治療開始から1ヶ月ほどの間、初期脱毛で抜

け毛が一時的に増えました。また、性欲が

やや低下したように感じる時期がありまし

たが、数ヶ月で落ち着きました。

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGAは進行性のため、気になり始めたらできるだけ早く専門クリニック

に相談することをおすすめします。私自身、もっと早く始めればよかった

と感じています。費用面では⾧期治療が前提になるため、無理のない予算

で続けられるプランを選ぶことが重要です。通院が面倒な方はオンライン

診療も便利ですが、初回は対面でしっかり頭皮の状態を診てもらった方が

安心だと思います。副作用については初期脱毛や性機能への影響が出る場

合もあるので、医師に相談しながら進めることをおすすめします。効果実

感までには半年程度かかるので、焦らず継続することが大切です。

92506937 24歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

治療前にスタッフの?がとても親切丁寧に説明してくださ

り、また、ドクターもしっかりと診断してくれこちらの疑

問や質問に嫌な顔?つせずに真摯に答えてくれたので、と

ても安?してAGA治療を受けることができたことです。

オンライン診療なので通信状態に影響されることがあり、

回線が不安定だと動画や?声が乱れたり遅延して、まとも

に診断が受けられないということがあったのが残念でし

た。

満足 ~8,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92506946 56 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

定期便プランの価格が安く、希望する治療薬が直ぐに届い

た。

画面越しのやり取りになるのでAGAの症状を見てもらいに

くく、十分な詳細が受けられなかった。
普通 ~5,000円 ~半年 なかった ちょうどよかった 満足

92506951 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
非常に対応が親切丁寧でとても良かったです 利用したクリニックの悪かったところはないです 大変満足 ~5,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
大変満足

92506994 32 会社員 湘南AGAクリニック カウンセリングが丁寧だった 契約を急かすような場面があった 普通 ~15,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足



92507005 31歳 会社員
イースト駅前クリニッ

ク

スタッフの説明が丁寧で、治療を続けるうちに髪のボ

リューム変化を実感出来たところが良かった点です。

治療費が高く、人気時間帯は予約が取りづらい点に不便さ

を感じた点が悪かったところです。
満足 ~8,000円 ~3ヵ月 あった

もっと早くやるべ

きだった
満足

92507015 23 会社員 AGAヘアクリニック コンプレックスが少し解消されたこと 値段が高すぎたこと。 普通 ~10,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92507020 30 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

通院の手間がなく、スマホ一つで手軽に診察から受取まで

完結するところです。

医師との対面診察に比べ、細かいニュアンスが伝わりにく

いと感じるところです。
満足 ~3,000円 ~半年 あった

もっと早くやるべ

きだった
満足

早期に開始し、医師と相談しながら根気強く継続することが大切だと思い

ます。

92507076 28 会社員 湘南AGAクリニック
カウンセリングがとても丁寧で店内も周りから見えないよ

うに配慮されていたりして居心地は悪くなかったです
有名な企業様なのでとても値段が高いです 普通 ~15,000円 まだ効果なし なかった

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92507077 34歳 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで診察から薬の受け取りまで完結できて便利で

した。
頭皮の状態を直接見てもらえない点は少し不安でした。 満足 ~8,000円 ~半年 なかった

もっと早くやるべ

きだった
満足

AGA治療はすぐに効果が出るものではないので⾧期的に続ける意識が大

切だと感じました。そして少し抜け毛が気になり始めた段階で早めに相談

する方が安心できると思います。また忙しい人にはオンライン診療は便利

ですが細かい頭皮の状態を確認したい場合は対面診療も良いと感じまし

た。そのうえ薬によっては副作用の可能性もあるため不安なことは事前に

医師へ相談しておくと安心して治療を続けやすいです。



92507078 41 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
オンラインで全て完結するところ 自分が選んだプランが本当に適したものか不安になった 普通 ~5,000円 ~3ヵ月 あった 太った、生理周期が狂った

もうちょっと様子

を見ても良かった
普通

92507079 29 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

24時間365日対応しているため仕事を優先しながら治療出

来た事です。

対面診療がないため症状が悪化した場合などに不安があり

ました。
満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 満足

92507090 36 会社員
DMMオンラインクリ

ニック

オンラインで時短が叶うこと。比較的リーズナブルに取り

組める。
とくに悪いと思うところはない。 大変満足 ~5,000円 ~3ヵ月 なかった ちょうどよかった 大変満足

92507111 29 会社員
DMMオンラインクリ

ニック
薬の発送が毎回早いこと。

初回のカウンセリングの際に、必要以上に治療を急かされ

たこと。
満足 ~3,000円 ~半年 あった 全身が多毛になりました。

もっと早くやるべ

きだった
大変満足


